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PRESENTACIÓ
La 19a. edició del Premi Ferran Salses i Roig, que organitza l’ajuntament de Rubí, ha
premiat enguany un treball que posa el punt de mira en un dels aspectes fonamentals de
la salut pública: la prevenció a l’escola.

Els seus autors presenten un estudi i un seguit de materials destinats a ajudar a prevenir
la manipulació psicològica que realitzen les sectes.

L’estudi s’ha focalitzat en nois i noies de 3r. i de 4t. d’ESO, una població singularment
vulnerable en tractar-se del període de grans canvis vitals que comporta l’adolescència.
Mesura l’impacte sobre el canvi d’actituds i el canvi de conductes de la població estudiada
que poden produir els materials elaborats i les dinàmiques de treball  proposades.

Malgrat les limitacions metodològiques que esmenten els seus autors, l’estudi premiat
aporta prou eines que ens permeten afirmar que el material educatiu elaborat assoleix el
resultat que es buscava: millorar els coneixements  i les conductes i actituds preventives
per fer front a una manipulació sectària.

La recerca en activitats preventives contra la manipulació psicològica es pot situar en un
marc més ampli i que no és altre que el de les socioaddiccions en general. Aquesta mena
d’addiccions (que no són pas les derivades del consum de substàncies) constitueixen un
fet cada cop més preocupant a la nostra societat, i des de les administracions i les entitats
socials anem constatant com van adquirint formes diverses i com van afectant sovint a
més gent.

 L’abús de les noves tecnologies, de les molt diverses formes de jocs, i el consum compulsiu
de productes (en temps de dedicació personal o d’absorció mental de la persona), són
diverses cares d’aquest problema.

Pensem que el treball premiat té una doble virtut. Aporta instruments de suport a la
prevenció de la manipulació psicològica i incideix sobre un fenomen cada cop més estès,
el de les addiccions socials.

Desitjo que la lectura d’aquest llibre us engresqui i us ajudi en la recerca de noves vies
d’intervenció en la promoció i el manteniment d’una bona salut.

Dolores Gómez Fernández
Presidenta delegada de

l’Àrea de Salut Pública i Consum
de la Diputació de Barcelona
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És una satisfacció presentar-los la publicació del treball guanyador de la XIX edició del
Premi Ferran Salsas i Roig, Salut Mental i Comunitat, que es va atorgar el 8 de juny de
2007.

La publicació que tenen a les seves mans és fruit de l’esforç d’un conjunt de professionals,
tots ells membres i col·laboradors d’AIS, Atenció i Investigació en Socioaddiccions, entitat
privada i sense ànim de lucre dedicada a l’estudi i a l’assessorament  sobre tota mena de
socioaddiccions i, molt en especial, dels trastorns de dependència grupal provocats per
grups de manipulació psicològica o sectes coercitives.

AIS, entitat amb més de 30 anys d’existència i abocada fonamentalment a l’assessorament
a famílies i professionals així com a la intervenció terapèutica a persones afectades pels
trastorns que són objecte de la seva tasca, va obrir fa uns anys una nova línia de treball
en el camp de la prevenció, i és en aquesta línia que s’inscriu el treball guanyador que
avui els presentem: el Programa de prevenció de tècniques de manipulació psicològica
en joves escolaritzats.

Aquest treball s’inscriu de forma molt precisa dins dels paràmetres establerts per la
convocatòria del premi: la temàtica referida a la salut mental, l’interès per la comunitat,
la viabilitat i l’aplicabilitat, la metodologia científica emprada en la seva elaboració i
l’enfocament interdisciplinari.

D’una banda, s’inclou dins d’una línia molt necessària, que és la de l’elaboració de
programes preventius en el camp de la salut mental, entesa en un sentit molt ampli, tal
com la definia l’OMS. A més, tenint en compte que a Catalunya s’estima que hi ha al
voltant de 54.000 seguidors i seguidores de grups de manipulació psicològica, és evident
que es tracta d’un problema de salut emergent i d’important magnitud.

D’altra banda, la seva viabilitat i aplicabilitat queda ben demostrada a través de
l’experimentació que es va desenvolupar a quatre centres d’educació secundària, dels
quals dos eren públics i dos concertats, amb un total de 12 aules.

Així mateix, en queda palesa la metodologia científica a través del disseny d’un estudi
quasi experimental que tenia en compte dues línies d’intervenció i un grup control.

Finalment, la interdisciplinarietat queda assegurada pel fet d’haver estat elaborat per un
grup de professionals (metges, psicòlegs i pedagogs, entre d’altres) i pel fet d’aplicar-se en
un context escolar, amb la participació de mestres i alumnes, així com de pares i mares
de família.

Celebro la publicació d’aquesta recerca i espero que pugui ajudar molts professionals i
moltes famílies a facilitar l’educació per la salut emocional i psíquica dels nostres adolescents
i joves, un sector de població que necessita una especial cura per part de tots.

Carme Garcia Lores
Alcaldessa de Rubí



CAPÍTOL 1
INTRODUCCIÓ I ESTAT ACTUAL
DE GRUPS MANIPULATIUS
La manipulació psicològica i el control de la personalitat constitueixen fenòmens cada
vegada més visibles en la nostra societat. L’anàlisi d’aquesta realitat parteix del fet que,
en diverses circumstàncies, les relacions humanes traspassen els límits ètics de la relació
i la comunicació entre iguals i s’hi estableixen mecanismes de submissió d’unes persones
vers altres. Aquest tipus de relació es produeix en múltiples escenaris que inclouen des
de determinades dinàmiques familiars, socials, laborals o del grup d’iguals, fins a la
intensitat del control observat en grups de manipulació psicològica o sectes coercitives

L’elaboració del Programa de prevenció de les tècniques de manipulació psicològica
respon a una necessitat, identificada des de fa temps, de disposar d’un instrument preventiu
adreçat a adolescents de 14 a 16 anys, que contribueixi a identificar situacions de risc
de manipulació i control de la personalitat i evitar-ne els efectes.

El programa que es presenta ha estat dissenyat i avaluat d’acord amb els principis de
promoció de la salut en què es fonamenten bona part de les intervencions preventives, i
constitueix una eina de gran utilitat per ser duta a terme pels tutors i educadors en l’entorn
escolar. Es tracta d’un programa pioner del qual no existeixen experiències anteriors,
dissenyat per professionals amb àmplia experiència en el treball preventiu en els entorns
escolar i comunitari, pensat per oferir suport als adolescents, les seves famílies i els
educadors. Com en altres programes preventius i d’educació per a la salut, en aquest són
els mateixos tutors i professors els qui, partint d’un procés d’entrenament previ, s’encarreguen
de conduir les activitats proposades.

L’educació en el sentit crític, la necessitat d’evitar el control abusiu i la pressió exercida
per determinades persones, grups i situacions requereixen l’esforç de familiars, educadors
i de la societat en conjunt per tal de fer-hi front amb les millors eines possibles. En aquest
sentit, cal esperar que aquest programa contribueixi a l’assoliment per part dels nostres
adolescents de les fites proposades.

1. ANTECEDENTS I ESTAT DE LA QÜESTIÓ

Els grups de manipulació psicològica (GMP) o sectes coercitives constitueixen un fenomen
d’abast mundial, emmarcat en l’àmbit de les socioaddiccions o dependències no
farmacològiques. Per tal de conèixer l’estat de la qüestió sobre aquesta realitat a Catalunya,
l’associació AIS (Atenció i Investigació en socioaddiccions), amb el suport de la Secretaria
de Joventut i del Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya, va dur a terme
l’any 2005 un estudi, mitjançant la col·laboració de l’Associació per al Desenvolupament
Comunitari (DC), del qual destaquem els resultats següents:

a) Redefinició del concepte de grup de manipulació psicològica.
A partir del treball realitzat, es va elaborar una nova definició de GMP en els termes
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següents: “El grup de manipulació psicològica és el resultat de la utilització sistemàtica
per part dels membres d’una agrupació social de pràctiques de subjecció (que poden
dividir-se en pràctiques de captació, d’adoctrinament i de retenció) basades, sobretot, en
la satisfacció velada de necessitats afectives dels seguidors i dels líders, que tenen com
a resultat: l’establiment de vincles de dependència recíproca entre uns i altres, una adhesió
de tots ells a l’entitat que tendeix a l’exclusivitat o a la preeminència (dependència única
o quasi única, en detriment d’altres pertinences: familiars, d’amistat, etc.) i la reducció
de la capacitat d’autogovern de la persona (capacitat crítica i d’elecció)”.

b) Tipus de grups de manipulació psicològica per àmbits característics.
L’estudi parteix de la classificació d’entitats jurídiques i de dret del Departament de Justícia
de la Generalitat de Catalunya, on aplica diversos criteris prèviament definits per determinar
si es produeixen les característiques pròpies dels GMP. A partir de l’anàlisi de les dades,
es confirma la hipòtesi de partida segons la qual la manipulació psicològica no és exclusiva
de cap àmbit associatiu. L’estudi identifica GMP consolidats, o amb alt risc d’esdevenir-
ho, en diverses tipologies de grups i concretament en les categories: l’àmbit religiós (sectors
cristià no catòlic i sector de noves religions), àmbit esotèric i àmbit terapèutic; exclusivament
com a GMP consolidats, organitzacions enquadrades en sectors de connotacions orientals
i de tractament de drogodependències i un en situació d’alt risc del subsector de teràpies
d’arrel oriental. En l’àmbit filosòfic s’identifica una organització en alt risc (qualificada
com a GMP en la base de dades d’AIS) i, per últim, en l’àmbit polític troba tres grups en
alt risc d’esdevenir GMP (dos d’extrema esquerra i un d’extrema dreta).

c) Estimació del nombre de GMP i aproximació al nombre de seguidors.
Segons la base de dades d’AIS, a Catalunya hi ha actius 89 GMP. Ara bé, no tots amb el
mateix nivell d’intensitat, quant a pràctiques de manipulació psicològica. Així, s’estableixen
dos rangs de GMP: un d’alta intensitat i l’altre de baixa. Per a això, s’han considerat dos
indicadors: el nombre d’intervencions dels equips terapèutics d’AIS, així com altres fonts
de recerca, que han aportat llistes de GMP amb anterioritat. Concretament, s’han considerat
GMP d’alta intensitat aquells que apareixen en més de quatre dels estudis considerats, o
amb més índex d’intervencions registrades, i d’intensitat baixa, la resta.

Taula 1. GMP a Catalunya segons el nivell d’intensitat

Fonts: Associació AIS i Registre d’Entitats Jurídiques i de Dret de la Generalitat

GMP A CATALUNYA SEGONS DENSITAT

Total grups

GMP nivell baix

GMP nivell alt

GMP*

Prevalença GMP alt

Prevalença global

N

1607

72

16

88

55

10
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Taula 2. Nre. de seguidors de GMP segons el nivell d’intensitat del grup

Fonts: elaboració pròpia

Per arribar a obtenir una estimació de grups, es va dur a terme un plantejament conservador
que es movia en uns marges d’error gairebé del 9 % (entre l’1 i el 10 % d’associacions
es trobarien dins de la categoria de grup de manipulació psicològica alt o consolidat).
Igualment, en l’aproximació al nombre de seguidors d’aquests grups, encara es va ser més
caut. En tot cas, la tècnica de recerca utilitzada –l’enquesta telefònica– i el grau d’èxit
assolit en la resposta no permeten una gran aproximació. És a dir, es prefèr fixar el mínim
de persones afectades per aquest tipus de fenomen.

Per fer aquesta aproximació, es va partir de la base de dades d’AIS, lleugerament corregida
a partir de les dades del treball (concretament, alguns grups passaven de ser considerats
de GMP de baix nivell a GMP d’alt nivell). Els percentatges de resposta de l’enquesta
telefònica foren relativament baixos, però suficients per marcar una xifra aproximada a
la baixa, com s’ha comentat. En concret, han estat 22 les organitzacions que han col·laborat
oferint dades dels seus socis i col·laboradors, d’un total de 89 (24 %). Aquesta xifra
s’incrementa, en el cas dels GMP de nivell alt, fins al 31,2 % (5/16) de respostes afirmatives.

Finalment l’estudi considera que a Catalunya hi ha més de 54.316 seguidors/es de grups
de manipulació psicològica; d’aquestes, com a mínim 39.469 a grups que es destaquen
per més activitat i que generen més demandes d’intervenció terapèutica. En qualsevol
cas, aquestes xifres corresponen només a una quarta part dels grups de manipulació
psicològica. Si considerem només els més consolidats, aleshores corresponen a quasi una
tercera part.

PRINCIPALS APORTACIONS DE L’ESTUDI
De l’estudi destaquen quatre aportacions principals:

• Una definició de grups de manipulació psicològica consistent, operativa i plausible,
juntament amb un sistema d’indicadors que en permet la mesura detecció;

• La contextualització del fenomen de la manipulació psicològica grupal en l’àmbit
de les organitzacions socials del tercer sector, fent èmfasi en els sectors de més risc;

• Una aproximació estadística als GMP i al nombre de seguidors a Catalunya que, tot
i tenir limitacions evidents -a causa de la manca de fonts que recullin aquestes dades
i de la invisibilitat del fenomen-, permet dimensionar mínimament l’abast del problema.

TIPUS DE GRUP Nombre de seguidors / es

GMP nivell baix

GMP nivell alt

Total seguidors / es GMPGMP

14.847

39.469

54.316
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• Unes línies que poden orientar la possible regulació del problema, amb la participació
de les organitzacions civils com a condició indispensable, tot indicant els punts
generadors de consens.

RECOMANACIONS I ORIENTACIONS
De l’anàlisi de situació dels grups de manipulació psicològica a Catalunya, cal destacar:

• La necessitat de fomentar l’educació emocional de la població, així com la informació
sobre l’oferta associativa en general.

• La potenciació del coneixement i la identificació de les tècniques de manipulació
psicològica entre els adolescents mitjançant la realització de programes preventius,
específicament orientats a aquest sector de la població.

• L’aprofundiment en el coneixement, mitjançant noves recerques, dels camps de les
organitzacions socials més propicis a la formació de grups de manipulació psicològica.
Resulta d’alt interès conèixer en profunditat els camps terapèutic i de nova religiositat.

• Aclarir l’oferta de serveis terapèutics, que inclogui possibilitats i límits de les tècniques,
condicions per a un contracte entre proveïdor de serveis i client, i delimitació de la
durada de la teràpia, quan es tracti de temes de salut física i psíquica.

Tot i que hom és conscient que aquesta mesura no abasta tot l’àmbit de risc de formació
de GMP, i de la dificultat de pronosticar la durada del tractament psicològic, compta amb
el suport d’una part significativa dels professionals i de les entitats de l’àmbit de les teràpies
naturals i de les teràpies psicològiques.

En relació, doncs, amb aquestes propostes d’actuació, durant els anys 2005 i 2006 es va
dissenyar, elaborar i avaluar el programa de prevenció sobre les tècniques de manipulació
psicològica que es presenta a l’actual convocatòria dels Premis Ferran Salsas.
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2. ELS PROGRAMES PREVENTIUS A L’ESCOLA

En el nostre medi, la manipulació psicològica i el control de la personalitat constitueixen
una realitat cada vegada més visible.

Els adolescents i els joves són especialment vulnerables a aquesta manipulació a causa
de les seves característiques: etapa de canvis físics, psicològics i socials, d’autoafirmació
d’ells mateixos, de formació de la personalitat, d’inseguretat personal, de formació de
principis i conviccions, d’inestabilitat afectiva, de desig d’aprovació i comprensió, d’interès
per explorar el món dels adults, d’influència que exerceix el grup sobre l’individu en la
presa de decisions, de valoració del risc només tenint en compte les conseqüències
immediates, etc.

Davant d’aquesta situació, cal intervenir en aquest sector de la població per tal de
proporcionar-hi eines per identificar situacions de manipulació i control i aprendre a
evitar situacions de risc i enfrontar-s’hi.

L’elecció dels centres escolars com a recurs on promoure el desenvolupament de programes
preventius centrats en problemes socials i de salut, respon a recomanacions d’institucions
diverses com l’OMS o l’Europear Society of Public Health. En el nostre entorn existeixen,
des de fa anys, experiències que han demostrat els efectes positius de les intervencions
preventives dirigides als joves escolaritzats. L’àmbit escolar recull tots els joves en aquesta
difícil etapa i compta amb professionals preparats per educar (el professorat), que coneixen
millor que ningú al grup de joves amb qui ha de treballar i la seva dinàmica com a grup,
a més que poden adaptar les activitats utilitzant la metodologia que més fàcilment pot
ajudar-los a aconseguir els objectius plantejats.

Per tal que les intervencions preventives a l’escola aconsegueixin els efectes positius
desitjats, l’OMS recomana: que estiguin basades en models teòrics de canvi conductual
d’eficàcia demostrada en aquest àmbit, que s’hi utilitzin tècniques d’aprenentatge
dinàmiques, que siguin desenvolupades per professionals en contacte habitual amb els
joves, que aquests professionals siguin entrenats prèviament, que la duració mínima de
les intervencions sigui de quatre hores separades entre si en el temps (activitats setmanals)
i que parteixin de les necessitats i els interessos dels mateixos joves.

Altres qüestions importants són la conveniència d’aplicar aquestes intervencions preventives
entre els joves quan encara no han iniciat les conductes problemàtiques; això justifica
la difusió d’aquest programa entre el jovent escolaritzat a 3r i 4rt d’ESO. D’altra banda,
cal emfasitzar que encara que la magnitud del canvi que es pot aconseguir mitjançant
aquest tipus d’intervenció educativa i preventiva sigui limitada, l’impacte pot ser
extraordinàriament positiu si els programes són implantats entre un gran nombre de joves.

Tots aquests aspectes que poden ajudar a aconseguir els objectius plantejats en aquest
programa (prevenció de les dependències grupals i de la manipulació psicològica entre
els joves escolaritzats) han estat aplicats amb molta cura en el Programa de prevenció
de tècniques de manipulació psicològica entre els joves que aquí presentem.



CAPÍTOL 2
MARC TEÒRIC DEL PROGRAMA
Introducció
En aquest apartat es plantegen alguns aspectes clau referents a les socioaddiccions, que
poden ser d’ajuda per comprendre les relacions i els patrons comuns que existeixen entre
elles.

Així mateix, es detallen definicions i característiques relatives a les tècniques de manipulació
psicològica, els GMP, el trastorn de dependència grupal, els factors de vulnerabilitat
personal i altres aspectes que es treballaran a les activitats amb els adolescents.

1. COERCIÓ I MANIPULACIÓ

La coerció o manipulació utilitzades són formes d’influència que busquen el control sobre
altres persones i es poden donar en graus diferents en les relacions interpersonals i socials.
Es poden donar en diferents entorns: privats i públics, familiars, laborals, educatius,
institucionals, mediàtics, religiosos i polítics.

Per precisar els conceptes de coerció i manipulació -dos dels conceptes principals del
programa- utilitzarem un esquema explicatiu, que té en compte com es du a terme  la
influència i l’objectiu que persegueix per definir diferents mètodes i maneres possibles
d’influir.
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MÈTODE DE LA INFLUÈNCIA

Argumentatiu

Informatiu

Reflexiu

Persuasiu

Manipuador

Coercitiu

Destructiu

OBJECTIU DE LA INFLUÈNCIA

Respectar la decisió, els
drets i els interessos dels
individus als quals es
dirigeix.

MODE D’INFLUÈNCIA

Èmfasi del missatge

Èmfasi de la resposta

Guanyar obediència,
sense respectar drets o
interessos dels
influenciats.

La coerció i la manipulació són dues formes d’influència que fan èmfasi en la resposta
desitjada. No es tenen en compte els interessos dels individus als qui van dirigides; la fi
que s’hi persegueix justifica els mitjans utilitzats. Existeixen elements diferenciadors entre
aquestes:
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• La coerció utilitza mitjans de pressió, força i dominació per limitar i modelar les respostes
possibles; aquests mitjans poden ser més o menys subtils o explícits.

• La manipulació afegeix un component d’engany, d’ocultació, de distracció dels vertaders
objectius que persegueix el manipulador. Intenta aconseguir que el manipulat col·labori
de bon grat i arribi a creure’s que n’està essent beneficiat. Per això, es falsegen, en diferents
mesures, aparences, circumstàncies, fets, informació i resultats.

Les conseqüències de la coerció i manipulació psicològica emprades en entorn grupal
seran diferents en funció de l‘evolució del procés (que pot ser puntual o continuar durant
un període de temps, estabilitzar-se o incrementar en intensitat).

2. SOCIOADDICCIONS

• Són trastorns de dependència vinculats a activitats humanes diverses i, amb freqüència,
plaents, no relacionats amb la ingesta de substàncies químiques.

• Vénen definides per una gran varietat de comportaments de dependència a objectes,
activitats, subjectes o grups amb els quals s’estableix una relació addictiva.

• El patró comú de tots els tipus de socioaddiccions és la conducta addictiva, que comporta
una pèrdua de control davant l’objecte d’addicció.

• Durant el procés de desenvolupament –com en totes les dependències– apareix la
negació del problema, una manca de control de l’impuls i perjudicis socials, psicològics
i físics sobre la persona, la seva família i el seu entorn.

2.1. Signes d’identificació de la conducta addictiva:
• Necessitat irresistible o desig d’autolimitar-se.
• Negació del problema. Conseqüències intens de consumar la conducta.
• Manca de control per negatives advertides per altres persones i, generalment, no
identificades per un mateix.

2.2. Signes d’identificació dels trastorns socioaddictius
• Conducta addictiva.
• Dificultat per deixar d’actuar segons el patró addictiu.
• Progressiva focalització de les relacions i activitats a l’entorn de l’objecte d’addicció.
• Allunyament i abandonament d’interessos i relacions alienes.
• Canvis d’hàbits, alimentació, el son, etc. Irritabilitat i malestar davant impediments per
actuar segons el patró addictiu.



2.3. Tipus de socioaddiccions:

3. EL TRASTORN DE DEPENDÈNCIA GRUPAL

El trastorn de dependència grupal s’identifica com una de les conseqüències perjudicials
que es poden generar en els membres dels diferents grups coercitius i manipuladors. És
un més dels riscos que aquests comporten pels seus seguidors. És imprescindible el seu
abordatge preventiu perquè afecta la voluntat, l’afectivitat i la decisió autònoma de
l’individu.

3.1. La dependència grupal:

Se situa en l’àmbit dels trastorns socioaddictius i té elements comuns amb altres socioaddiccions:
• Presenta una evolució similar a altres conductes addictives referides al grup, els seus
membres, objectes i activitats.
• Els senyals de reconeixement coincideixen amb els signes d’identificació d’altres
socioaddiccions, encara que són més subtils i més difícils d’identificar o diferenciar.

Es diferencia per l’existència d’un factor extern a l’individu que la presenta:
• La manipulació exercida pel grup i el seu líder -que afegeix gravetat al trastorn-
afavoreix, intensifica i manté activament la socioaddicció i les conductes addictives
referents al grup.

Les tècniques de manipulació grupals:
• Generen un model de relació manipulador-dependent.
• Confereixen una intensitat emocional a les activitats, de manera que les converteix en
font d’addicció. Deterioren la capacitat de reflexió autònoma i disminueixen la consciència
del trastorn de l’individu que el pateix.
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Noves tecnologies:

Treball, esport, sexe, compres, joc, jocs de rol, etc...

Lligades a activitats

Lligades a persones
o interpersonals

Unipersonals:

Grupals (doctrinals o no
doctrinals):

Adicció a la parella, dependència
emocional.

A vidents, a curanderos, etc.

GMP o sectes coercitives, grups
radicals i altres situacions afins.

Al mòbil, a les vídeoconsoles, etc...

A Internet (a la navegadció, als
xats, al joc en xarxa, al cibersexe...



3.2. Senyals de reconeixement del trastorn de dependència grupal que poden ajudar-nos
a la seva detecció

L’aparició de la dependència grupal és un procés gradual que presenta diferents fases en
les quals fan aparició algunes de les conductes i actituds que s’enumeren a continuació.

Alguns criteris que s’han de tenir en compte per reconèixer una dependència grupal
(Criteris diagnòstics d’AIS©):

El temps dedicat al grup és excessiu i tendeix a augmentar progressivament en detriment
del dedicat a la família, treball, oci, relacions socials o qualsevol altra activitat.
• Es focalitzen les relacions, les activitats i els interessos al voltant del grup.
• Es produeixen canvis de conducta d’acord amb les normes o els costums del grup: en
la indumentària o cura personal, en el llenguatge, en les aficions, en la conducta sexual.

Concedeix al grup una importància excessiva, en desacord amb la realitat. Manifesta forts
sentiments de pertinença cap al grup i els seus membres.

Tendència al discurs monotemàtic, centrat en temes relacionats amb el grup.
• La persona reacciona amb irritabilitat i/o angoixa quan no pot assistir a les activitats
del grup i davant qualsevol crítica al grup o cap als seus membres.

Canvia l’actitud cap a les persones de l’entorn habitual anterior: actitud freda, distant,
mentides, actituds hostils...
• S’acompanya d’una autocrítica desmesurada del passat previ al grup.

Pot arribar a tolerar i justificar l’explotació personal en diferents àmbits:
• laboral, econòmic, sexual, etc.

Negació del problema: la persona no reconeix els efectes perjudicials, ni de la pèrdua
d’autocontrol i autonomia. S’enfada i es posa a la defensiva si algú els hi indica.

No és necessari que es presentin sempre tots els senyals de reconeixement sense excepció
i no sempre és fàcil detectar-los, algunes d’ells comporten certa dificultat d’observació i
valoració. A més, es podria deure a canvis evolutius corresponents a l’etapa adolescent
o a altres trastorns.
Davant aquests casos poc clars, s’aconsella prudència i sol·licitar ajuda professional per
al diagnòstic diferencial.

4. FACTORS DE VULNERABILITAT DAVANT LA CAPTACIÓ GRUPAL

Qui pot ser captat?
La majoria de les persones poden ser captades per un grup, en certs moments de crisi,
en funció de les seves circumstàncies i de si s’entra en contacte amb un tipus de col·lectiu
que encaixi amb la seva personalitat. Existeixen, a més, alguns factors de risc que ens fan
especialment vulnerables.
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No obstant això, s’ha d‘assenyalar que en el procés d’un reclutament intervindran altres
factors aliens a la persona reclutada. Els reclutadors juguen un paper actiu en la selecció
i captació de les persones que contacten, amb la finalitat d’optimitzar els seus interessos
i beneficis.

Factors de vulnerabilitat més freqüents:
• Les situacions de crisi personal o d’inestabilitat afectiva, social o laboral.
• L’adolescència i la joventut, en la mesura que són etapes de maduració i canvi.
• Estar en desacord amb la societat i les seves normes, quan comporta un rebuig d’allò
que és convencional i una acceptació del que és nou i exclusiu.
• Inquietuds intel·lectuals i/o religioses poc documentades.
• Ingenuïtat, idealisme, altruisme utòpic.
• Una personalitat de tipus dependent, per la necessitat de pertinença i acceptació de
la persona.
• Aïllament social, soledat, manca de relacions i d’amistats.

Cadascun d’aquests factors no determina que una persona pugui entrar en un GMP, es
tracta de la combinació d’alguns d’ells en determinades situacions.

Com reconèixer si una persona pertany a un grup de manipulació psicològica (GMP)?
Cal tenir present que la pertinença a organitzacions que són minoritàries o que ens poden
resultar estranyes o desconegudes es pot confondre amb la pertinença a una secta coercitiva
i que només aquells grups que utilitzen sistemàticament tècniques de coerció i/o de
manipulació psicològica representen un risc de generar dependència als seus seguidors,
encara que a vegades comptin amb l’acceptació social.

Abans de considerar l’existència d’una dependència grupal, cal valorar si descartem altres
causes possibles o influències que expliquen els canvis observats en l’individu (canvis
evolutius, diferents patologies, altres addiccions, fets circumstancials, etc.).

Com prevenir ser captat per un GMP?
• Cal tenir present que tots podem ser vulnerables en un moment i circumstàncies
determinades. La pressió del grup actua sobre els sentiments, no sobre la intel·ligència,
genera necessitat i desig d’adhesió.

• Cal estar informat de les característiques i els procediments per poder-los reconèixer.

• Cal recordar com es produeix la captació: en el procés de captació destaca el contacte
personal, amb propostes que cal examinar críticament, en especial quan coincideixen
excessivament amb les nostres expectatives (necessitats afectives, interessos en relacions,
experiències, desenvolupament personal, espiritual, ideològic, social, etc.), per poder
evitar precipitar-nos a prendre decisions sense reflexionar i sense buscar informació
contrastada i fiable.

• Cal actuar amb especial prudència davant de:
1. Persones que ofereixen una amistat desmesurada (els reclutadors acostumen a ser
persones entrenades en tècniques de captació, màrqueting i relacions públiques).
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2. Compromisos “a cegues”, sense estar segurs de les condicions ni les conseqüències
que poden comportar. Propostes de participar en alguna cosa que “altres ja fan”,  “comporta
grans beneficis”, “va estupendament” o “no t’expliquen perquè tu ho experimentis”, sense
donar explicacions clares.

3. Grups o persones que no informen des del principi de totes les seves activitats, idees
o creences i de les obligacions o pràctiques que suposen per als seus seguidors (ja sigui
per omissió, ocultació, ampliació o modificació parcial). Per poder escollir lliurement,
tots necessitem estar totalment informats abans de decidir qualsevol adhesió o compromís.

4. Enquestes sobre aspectes personals o tests de personalitat gratuïts que poden ser utilitzats
més endavant pel grup, dirigint els resultats segons els seus interessos.

5. Invitacions a conferències informatives, cursos gratuïts, estances de cap de setmana,
etc., per part de grups i organitzacions de filiació desconeguda i no contrastada.

6. Ofertes de treball amb promeses de remuneracions fàcils o desproporcionades.

7. Persones que ofereixen solucions “màgiques”, simples o excessivament fàcils als teus
problemes.

Ara bé, la majoria dels primers contactes amb GMP són similars, en alguns aspectes, als
que es produeixen amb altres organitzacions no manipuladores, són difícils d’identificar.
Les ofertes dels grups de manipulació acostumen a mostrar una aparença d’honestedat
per captar l’interès de possibles candidats.

Cal contrastar i ampliar la informació rebuda. Dirigir-se a fonts alternatives fiables.
Plantejar-se algunes preguntes com:
• De qui prové l’oferta i quina preparació tenen els qui la fan? Qui es troba al capdavant
de l’organització? En què es basen els seus mètodes i els seus principis? Quins són els
interessos i objectius de l’organització? Han tingut anteriorment crítiques o problemes legals?
• Cal evitar acceptar com a vàlides respostes a mitges i poc clares.

Com ajudar una persona propera captada per un GMP?
Cal buscar suport, pensar que ja se n’adonarà per si mateix o mantenir el silenci de cara
a la situació només empitjorarà les circumstàncies:

Avisar els seus familiars del que està passant (els problemes que aquesta acció pot
comportar sempre seran mínims comparats amb els danys que pot ocasionar la seva

permanència en el grup de manipulació).

Buscar informació.

Demanar consell a persones capacitades i de confiança.

Sol·licitar ajuda d’una entitat especialitzada i d’un professional.
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Cal oferir alternatives al grup:

Procurar mantenir el contacte amb aquesta persona, ja que el grup intentarà allunyar-
la de totes les amistats externes a aquest. Oferir activitats socials i d’oci alternatives
a les del grup i que se sap que li agraden.
No és aconsellable enfrontar-s’hi discutint. Convé plantejar-li les preguntes que
seria necessari que tingués en compte, fomentar el diàleg tolerant sobre diferents
punts de vista i donar exemple de reflexió.
Evitar expressions com ara “estàs en una secta” o “t’estan rentant el cervell”, amb
les quals es corre el risc que es tanqui i no parli, i afavoreix el seu allunyament.
Tenir en compte que pateix un trastorn. Cal respectar la seva situació, però no
afavorir amb la nostra conducta aquesta dependència, ni permetre que s’aprofiti
de nosaltres.

Posar en dubte allò que diu –ja que pot ser fruit de la seva pròpia desinformació–,
fins i tot no recordar o ser parcialment conscient del que està passant. També pot
ocultar i modificar circumstàncies i utilitzar arguments apresos del grup i, a més,
intentar captar altres persones.
Tenir paciència i no cedir ni desanimar-se davant les pressions i obstacles que posa
el grup per aconseguir aïllar la persona de la seva xarxa social anterior.

Cal mantenir distàncies respecte el grup:

Evitar situacions de confrontació amb el grup.
Apuntar les dades, informacions, actituds i fets relacionats amb el grup i la persona
que es considerin d’importància i que puguin ajudar a entendre la realitat concreta
del problema, resoldre la seva dependència i afavorir la seva sortida.

5. MODELS TEÒRICS DE CANVI CONDUCTUAL

Introducció
A l’àmbit de la psicologia de la salut s’han proposat una gran quantitat de models teòrics
per intentar predir l’execució de conductes relacionades amb la salut, sobretot en els
camps de prevenció primària i secundària. A més de ser útils per a la predicció, aquests
models, majoritàriament de caràcter social i cognitiu, poden també servir de guia per
dissenyar programes d’educació per a la salut, de promoció de la salut i programes
preventius.

Segons s’ha descrit a l’estudi realitzat per Canteras l’any 2000, a l’Estat espanyol els joves
consideren l’apropament a una secta coercitiva o GMP de manera similar al consum de
les drogues. Per a ells és una cosa arriscada que proporciona beneficis a curt termini,
com consumir tòxics, mantenir relacions sexuals no protegides, dur estils de vida sedentaris,
etc.
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Per aquesta raó, la intervenció proposada s’articula sobre el concepte de promoció de
la salut, definida per l’Organització Mundial de la Salut (OMS, 1986) com “el procés de
capacitar les persones per augmentar el control sobre la seva salut i millorar-la”. S’entén
que el concepte de salut de l’individu integra els seus components físics, psíquics i socials.
El programa que es presenta s’ha desenvolupat a partir del model teòric de canvi conductual
ASE (Attitude Self-Efficacy). Es tracta d’un model de línia cognitiu social que recull els
determinants conductuals d’altres models teòrics: el model de creences per a la salut, la
teoria de l’acció raonada i la teoria de l’autoeficàcia de Bandura.

a) El model de creences sobre la salut (MCS)
Va ser desenvolupat durant els anys cinquanta per un grup de psicòlegs socials que
intentaven explicar la manca de participació en una campanya gratuïta de detecció precoç
de la tuberculosi. Aquest model s’ha utilitzat després per predir altres conductes afavoridores
de la salut, entre les quals destaquem el compliment de dietes. Un dels autors que més
ha treballat en la difusió i elaboració de l‘MCS és Rosentock (1960, 1974).

Segons aquest model, la probabilitat d’execució d’una conducta promotora de la salut
està determinada directament, d’una banda, pel balanç benefici/cost de la conducta
preventiva i, d’altre, per la amenaça percebuda de malaltia.

Els beneficis consisteixen en les conseqüències percebudes positives de la conducta
saludable (físiques, psicològiques i socials).

Els costos o les barreres es refereixen a conseqüències negatives percebudes (costos
econòmics, físics, etc.) de la conducta preventiva.

L’amenaça és la resultant del producte de la susceptibilitat i la gravetat percebuda de la
malaltia.

La susceptibilitat es defineix com la probabilitat percebuda que es produeixi la malaltia,
i és equivalent al risc percebut.

La gravetat percebuda es refereix a la importància que la persona dóna a les conseqüències
orgàniques, psicològiques i socials de patir una malaltia o un problema de salut.

L’altre constructe important en aquest model són les claus per l’acció, que es defineixen
com el conjunt de senyals externs i interns que activen o actuen com desencadenants de
l’amenaça percebuda.

A l’MCS es preveu també la possible influència de variables sociodemogràfiques i
psicosocials sobre les conductes de salut. Ara bé, aquesta influència es produeix a través
de les cognicions del subjecte.
Per resumir, els constructes més importants d’aquest model són: els beneficis, les barreres,
l’amenaça percebuda, la susceptibilitat i gravetat percebuda i les claus per l’acció.

b) La teoria de l’acció raonada (TAR)
Va ser desenvolupada per Fishbein i Ajzen (Fishbein, 1967; Ajzen i Fishbein, 1980). A
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diferència de l‘MCS, la TAR no va sorgir en l’àmbit de les conductes promotores de salut,
sinó com una teoria general que vol explicar i predir la conducta humana individual.

En aquesta teoria, la conducta de salut es considera determinada directament per la
intenció de conducta i aquesta es pot definir com una decisió o el propòsit ferm de fer
en la conducta en un futur proper.

La intenció està codeterminada per l’actitud davant la conducta, que en aquest model
seria la variable de caràcter personal, i per la norma subjectiva, un determinant de caràcter
situacional o social. L’actitud consisteix en el judici de la persona sobre la conveniència
o idoneïtat de realitzar la conducta de salut.

La norma subjectiva consisteix en la percepció subjectiva de les pressions socials per dur
a terme la conducta. El pes relatiu de l’actitud i de la norma subjectiva en la determinació
de la intenció dependrà en cada cas de la conducta de salut concreta i de la situació.

D’una altra banda, l’actitud i la norma subjectiva estan determinades per les creences
conductuals (tipus i valors dels resultats) que consisteixen en les conseqüències de la
conducta de salut anticipada per la persona.

Les creences normatives es refereixen a la percepció que un té del que altres persones
properes i importants esperen d’un mateix, en relació amb la realització de la conducta
de salut, i les ganes que té d’engrandir a aquestes persones (motivació per complir).

En resum, els constructes de la TAR són: la intenció de conducta, l’actitud davant la
conducta, la norma subjectiva, les creences conductuals i les creences normatives.

c) La teoria de l’autoeficàcia (TAE)
En aquesta teoria ocupa un lloc central el concepte d’expectativa, que es pot definir com
l’anticipació cognitiva d’esdeveniments futurs. En relació amb aquest concepte, el 1977
Bandura va proposar una distinció, que avui es considera clàssica, entre dos tipus principals
d’expectatives: expectatives de resultats i expectatives d’eficàcia.

Expectativa de resultats és la creença d’una persona que un determinat comportament
la portarà a uns determinats resultats; expectativa d’eficàcia és la creença que un és capaç
de dur a terme amb èxit un determinat comportament requerit per obtenir uns determinats
resultats. i expectatives d’eficàcia.

La teoria de l’autoeficàcia, sorgida inicialment de la teràpia de conducta, per intentar
explicar els efectes de diferents tractaments de trastorns de fòbia, s’ha estès després a
l’àmbit de la psicologia de la salut.

Des d’un punt de vista teòric es planteja que l’autoeficàcia i les expectatives de resultats
poden influir en la salut mitjançant els efectes motivacionals i també els emocionals
(capacitat de modulació de la reactivitat biològica davant d’estímuls estressants).
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d) Model ASE (Attitude Self-Efficacy):
Aquest model, utilitzat per dissenyar les activitats de la intervenció a desenvolupar a l’aula
per part del professorat, considera que el determinant més proper a la conducta d’una
persona és la intenció de conducta i que aquesta està determinada pels aspectes següents:

• Les actituds: determinades pels coneixements i les creences de la persona (susceptibilitat
o risc percebut, severitat o gravetat percebuda, beneficis i barreres percebudes respecte
la conducta).

• La norma subjectiva: el que la persona percep que pensen o fan les persones importants
per a ella (els amics, la parella, la família...).

• L’autoeficàcia: la percepció que té la persona de sentir-se capaç de desenvolupar amb
èxit la conducta preventiva.

• Les habilitats, sobretot les de tipus social, necessàries per dur a terme l’acció preventiva.

D’altra banda, entre la intenció de conducta i la conducta final poden aparèixer algunes
dificultats –barreres– que si no són treballades amb els alumnes, poden obstaculitzar que
es doni la conducta preventiva desitjada.

6. DETERMINANTS I CONTINGUTS TREBALLATS A CADA UNITAT

Basant-nos en el Model ASE, s’han dissenyat totes i cadascuna de les activitats que formen
la intervenció a l’aula.

A continuació presentem el/els determinant/s i els continguts de cada unitat:

Unitat 1: “Sigues un dels escollits!”
• Determinants: se centra, principalment, en coneixements i creences (susceptibilitat i
severitat) relacionats amb l’experiència del procés d’atracció-captació d’un grup de
manipulació.
• Continguts: com atrauen els joves? Com els impressionen? Vulnerabilitat, gravetat de
les conseqüències d’haver estat captat.

Unitat 2: “El diari de l’Òscar”
• Determinants: se centra, principalment, en coneixements i creences (susceptibilitat i
severitat) relacionats amb les tècniques de manipulació i el seu ús en grups que generen
dependència.
• Continguts: tècniques de manipulació i coerció més freqüentment utilitzades en
dinàmiques grupals.

Unitat 3: “T’he enxampat!”
• Determinants: se centra, principalment, en habilitats per identificar grups coercitius.
• Continguts: característiques dels grups coercitius
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Unitats 4 i 5: “Què faig?”
• Determinants: se centra, principalment, en habilitats per afrontar diferents tècniques
de manipulació usades per grups coercitius.
• Continguts: com afrontar i superar amb èxit tècniques de manipulació que es donen
en relacions quotidianes grupals.

Unitat 6: “On puc anar?”
• Determinants: se centra principalment en habilitats per buscar ajuda quan se sospita
d’un grup o estem patint tècniques de manipulació.
• Continguts: recerca i valoració crítica d’informació i recursos (Internet, institucions).
Què fan? On estan? Com accedir-hi?
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CAPÍTOL 3
DISSENY DE LA INTERVENCIÓ

Introducció
El Programa de prevenció de tècniques de manipulació psicològica entre els joves està
format per diferents materials. Tot el conjunt i la seva aplicació en la població proposada
conformen la intervenció preventiva.

Els materials del Programa són els següents:

• Un tríptic de difusió del programa on es recullen els continguts i les accions que
proposa la intervenció. Aquest material pretén ser útil per informar la direcció, coordinació
i el professorat dels centres escolars de secundària.

• Un taller de formació dirigit al professorat per tal de millorar la seva formació per
desenvolupar aquest programa. El taller té dues parts ben diferenciades: una de teòrica,
on experts donen la informació bàsica que poden necessitar, i una part pràctica on el
professorat coneix a fons la intervenció proposada i les activitats; hi discuteixen sobre
les alternatives que tenen si en algun moment sorgeix una dificultat o volen adaptar
qualsevol activitat a les característiques del grup amb qui treballaran. El taller els proporciona
un coneixement general del tema i un entrenament molt acurat de la intervenció proposada

• Una guia dirigida al professorat de 3r i 4rt de secundària amb les activitats proposades
per desenvolupar amb l’alumnat a l’aula. Aquesta guia conté la informació bàsica que
el professorat necessita per dur a terme les activitats (un total de 6) que treballen cadascun
dels determinants conductuals que afavoreixen la promoció de conductes adequades i
saludables (coneixements, creences, actituds, norma subjectiva, autoeficàcia i habilitats).

• Un tríptic dirigit a les famílies (pares i mares) dels joves participants en la intervenció.
Conté informació bàsica sobre el tema i els recursos on anar en cas de trobar-se o sospitar
estar ells mateixos o algú de la seva família o entorn en una situació de manipulació per
part d’un grup coercitiu.

• Un material interactiu dirigit a l’alumnat que ha desenvolupat la intervenció a l’aula.
Es tracta d’un material de reforç dels continguts treballats mitjançant les diferents activitats.
Permet aplicar els aprenentatges adquirits en situacions fictícies concretes que requereixen
una presa de decisions per part del lector i que, segons la seva decisió, va modificant el
seu trajecte dins la història que es planteja. Aquest material està actualment en procés
d’avaluació formativa, és a dir, l’alumnat que ha treballat les activitats amb el professorat
a l’aula valora el material, els continguts, el format i la seva adequació a la població ala
qual va dirigit. La versió definitiva està prevista per a final de juliol d’aquest any 2007.
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1. NIVELL ESCOLAR (GUIA DEL PROFESSORAT)

Introducció
El disseny de les activitats va tenir en compte els determinants del model de canvi
conductual ASE explicat en el capítol 2: Actituds (coneixements i creences), norma
subjectiva, autoeficàcia, habilitats i barreres.

D’altra banda, atenent les recomanacions realitzades des d’una revisió sistemàtica sobre
les característiques de les intervencions comunitàries amb èxit es va tenir sempre en
compte que les activitats proposades fossin vivencials (que potenciessin l’aprenentatge
per la pròpia experiència i l’entrenament d’allò après) i dinàmiques (que demanessin un
paper actiu per part de l’alumnat). De la mateixa manera, es va optar per un programa
de 6 sessions desenvolupat en la seva majoria, sinó totalment, pels educadors habituals
dels joves (docents o d’altres) ja que les intervencions realitzades en diferents moments
i per les persones de referència per al jovent havien demostrat també una eficàcia més
gran.

Mètode
Per a la concreció dels coneixements, creences i habilitats sobre les quals era imprescindible
fer incidència per tal de complir els objectius del programa, es va dur a terme una revisió
de la literatura referida a la manipulació psicològica i els grups coercitius.

De la mateixa manera, es va comptar amb l’experiència de l’equip d’AIS.

Les activitats van ser dissenyades per part de dos membres de l’equip de treball
(experimentades en el disseny de materials educatius) i discutides i millorades per part
de la resta de membres de l’equip.

Com a part complementària al disseny de les activitats es va plantejar la realització d’una
prova pilot del material preliminar per part d’uns grups de joves de la població diana a
fi que valoressin les activitats i el seu format . Aquesta prova pilot va tenir lloc a mitjan
maig del 2005 a l’IES Leonardo da Vinci de Sant Cugat de Vallès.

RESULTATS
a) Les activitats
S’han efectuat un total de 6 activitats, els principals continguts de les quals i la seva
dinàmica s’expliquen a continuació:

Unitat 1: “Sigues un dels escollits!”
La unitat proposa dues alternatives, amb diferent implicació dels docents, que reprodueixen
una situació de captació similar a les realitzades pels grups coercitius. Així doncs, l’alumnat
rep un pòster o bé una carta introduïda pel docent on es proposa la participació en un
curs a l’estranger.

Proporcionant poca informació sobre l’activitat se sol·licita als joves que facilitin les seves
dades personals.
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Unitat 2: “El diari de l’Òscar”
En aquesta unitat, l’alumnat llegeix i discuteix el diari d’un jove que és captat per un grup
coercitiu. La discussió es dirigeix especialment als aspectes que han fet vulnerable el jove,
com l’han atret i captat i en quins moments crítics la seva actuació ha facilitat la captació.

Unitat 3: “T’he enxampat!”
Aquesta unitat proposa la discussió sobre diferents ofertes de diferents grups (religiosos,
solidaris, o focalitzats en determinats punts d’interès) i valorar, amb la informació que
proporcionen, si poden o no ser grups coercitius.

Unitats 4 i 5: “Què faig?”
La unitat 4 s’adreça a l’anàlisi de diferents situacions de manipulació psicològica en les
relacions personals. La unitat 5 proposa la realització d’un joc de rols, amb dues situacions
alternatives, per a l’entrenament d’habilitats d’enfrontament i evitació davant de situacions
de manipulació psicològica. Així doncs, ambdues unitats fan especial incidència a:

Unitat 6: “On puc anar?”
Aquesta darrera unitat s’adreça a fomentar la recerca activa d’informació crítica, així com
la contrastació d’informacions atenent qui la proporciona i quins poden ser els seus
interessos. Es fa una especial èmfasi a la cerca d’informació a Internet (principal font de
cerca del jovent).

b) Els continguts
Els principals coneixements, actituds, creences i habilitats treballats pel programa són els
que es destaquen a continuació:

b.1 INFORMACIÓ SOBRE GRUPS COERCITIUS
· Segueixen un líder.
· El líder pren les decisions.
· Diuen tenir la solució als problemes del món.
· Els fins són més importants que els mitjans (sovint es troben incoherències en
  les seves accions).
· No donen suport desinteressadament.
· Se serveixen de les emocions dels adeptes i de les persones que volen captar.
· Poden ser religioses i d’altres tipus (pseudocientífiques, d’oci, creixement
  personal, solidàries, etc.).
· Controlen les decisions de les persones captades.
· Ajuden només per interès.
· S’organitzen jeràrquicament.
· Critiquen els que no estan d’acord amb ells.
· Aïllen els adeptes de les persones de la seva vida anterior (família, amics, etc.).
· Sovint són incoherents (fan coses diferents a les que prediquen).
· No donen llibertat als que volen marxar i els ho dificulten molt.
· Compten amb captadors, persones encarregades de trobar nous adeptes.
· No expliquen clarament totes les normes del grup, especialment en el procés
  de captació.
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 b.2 ACTITUDS I CREENCES
· Els captats:

- No reben afecte sincer i desinteressat del grup.
- Són dirigits pel grup sense adonar-se’n.
- No reben tota la informació sobre el funcionament del grup.
- Són poc intel·ligents.

· Entrar en una secta és dolent.
· Els grups coercitius fan ofertes atractives i diverses per captar adeptes.
· Totes les persones vivim situacions de manipulació psicològica en les relacions
  interpersonals.

És una situació de manipulació psicològica i no està bé:
• Negar-se a parlar a algú per enuig
• Fer-se la víctima per eludir responsabilitats.
• Insistir quan l’altre no vol per aconseguir el que nosaltres volem.
• Exaltar defectes dels altres per després “vendre‘ls la solució” als problemes que
   nosaltres hem creat.
• La informació que es troba a Internet:

· No és necessàriament vàlida i fiable.
· Cal saber qui la signa i quin interessos té.
· Vulnerabilitat.

• Creuen que podrien ser captats.
• Creuen que els seus amics podrien ser captats.
• Resistència a la pressió de grup. Encara que els ho demanessin nous amics
   molt importants:

· No deixarien de veure els amics de sempre.
· No deixarien de fer el que volen.
· Manifestarien les seves discrepàncies.

2. NIVELL FAMILIAR (TRÍPTIC FAMÍLIES)

Introducció
El tríptic adreçat a les famílies es va dissenyar amb l’objectiu de proporcionar la informació
bàsica per poder reconèixer les característiques dels grups de manipulació psicològica i
facilitar recursos d’assistència i suport especialitzat en cas necessari.

Continguts principals
• Informació sobre la naturalesa dels grups de manipulació psicològica i els seus mecanismes
d’actuació.
• Informació sobre les possibles conseqüències de la dependència d’aquest grups.
• Desmitificació de l’existència d’un perfil de vulnerabilitat concret.
• Informació sobre els diferents factors o situacions de risc que, de forma aïllada o
combinats, poden augmentar la vulnerabilitat dels joves davant els efectes d’aquests grups.
• Recomanacions bàsiques i concretes del que és el comportament adequat de la família
per ajudar als joves.
• Informació de la tasca preventiva que es duu a terme als centres educatius.
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• Recursos de contacte amb professionals especialitzats per a l’assistència i el suport a
les famílies i els afectats.

Metodologia
Amb l’objectiu de assegurar l’adequació del tríptic, i tal com s’ha fet amb tots els altres
materials preventius, també el tríptic adreçat a les famílies va ser validat de forma prèvia
a la seva versió definitiva

Els tríptics van ser avaluats per vint-i-cinc persones de diferent situació sociocultural, que
hi van tenir en compte els aspectes següents:

• Disseny del format (atractiu, clar i ordenat).
• Adequació del llenguatge.
• Claredat del contingut.
• Qualitat de la informació que proporcionava.

3. MATERIAL INTERACTIU PER JOVES (MATERIAL DE REFORÇ DEL PROGRAMA)

Introducció
El material interactiu s’ha dissenyat amb l’objectiu de reforçar els aprenentatges adquirits
per l’alumnat al llarg de la intervenció educativa i preventiva. Es tracta d’un material de
reforç dels continguts treballats mitjançant les diferents activitats a l’aula. Permet aplicar
els aprenentatges adquirits en situacions fictícies concretes que requereixen una presa de
decisions per part del lector. Segons la decisió que va prenent l’alumne, es va modificant
el seu trajecte dins la història que es planteja. L’alumne va seguint la seva pròpia història.

Continguts principals
Els continguts que es recullen són els següents:
• Informació bàsica sobre grups coercitius i sobre tècniques de manipulació psicològica.

• Identificació de grups de manipulació psicològica.

• Tècniques utilitzades per atraure adeptes, per captar-los, per mantenir-los dins el grup, etc.

• Afrontament de situacions de manipulació.

• Accés a recursos d’assessorament i terapèutics.

Els diferents mitjans utilitzats per aquests grups coercitius per atraure i captar adeptes, i
alguns dels diferents tipus de grups manipulatius estan també recollits en el material:

• Mitjans utilitzats per aquests grups coercitius que apareixen en el material: Internet,
ONG, tallers o cursos de formació, teràpies alternatives...

• Tipus de grups coercitius que apareixen: religiosos, culturals, filosòfics i terapèutics.
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Trama de la història
El fil conductor de la història és un jove que entra en contacte amb un grup coercitiu
quan tracta de trobar una activitat interessant i motivadora per als caps de setmana i el
seu temps lliure.

Es plantegen diferents opcions per trobar aquesta informació (Internet, un amic, un conegut
que pertany a un grup, propaganda lliurada a la sortida del cinema, etc.). En total quatre
possibilitats que corresponen a quatre tipus de grups manipulatiu.

Metodologia
El protagonista (i per tant el lector del material) té dues o tres opcions en cada full. Després
dels coneixements i les habilitats adquirits al llarg de la intervenció que ha dut a terme
el professorat a l’aula, el jove/la jove està capacitat per triar la millor opció per no ser
captat per un grup. Mitjançant les diferents situacions plantejades anirà enfrontant-se amb
les diverses tècniques que el grup utilitza per captar-lo. El fil conductor entre aquestes
situacions sempre és la decisió que l’alumne va prenent al llarg de la seva lectura. D’aquesta
manera, si el jove pren una decisió equivocada en un moment donat, a posteriori pot
tornar a la decisió correcta. Això obrirà altres possibilitats i podrà seguir una història
totalment diferent a l’anterior. Cada lectura pot ser una història diferent, depèn només del
lector i la seves decisions.

Estat actual del material
Tot i que aquest material està actualment en procés d’avaluació formativa, és a dir,
l’alumnat que ha treballat les activitats amb el professorat a l’aula valora el material, els
continguts, el format i la seva adequació a la població a la qual va dirigit (la versió
definitiva està prevista pera  final de juliol d’aquest any 2007), hem considerat important
incloure’n una explicació a causa de la seva importància en el marc del Programa.

El material per a joves, que en un futur pot fàcilment tenir un format informatitzat, està
actualment en suport paper.



36

CAPÍTOL 4
AVALUACIÓ DEL PROGRAMA:
VALORACIÓ QUANTITATIVA

Introducció
Abans de la versió definitiva dels materials i amb l’objectiu d’assegurar l’adequació i
viabilitat a l’escola, totes les activitats van ser experimentades de forma pilot a quatre
centres educatius. A l’aplicació van participar el professorat i l’alumnat d’un total de 12
aules. Dos dels centres eren públics i dos concertats.

En aquesta intervenció pilot es van recollir les opinions dels joves sobre:

• La comprensibilitat del llenguatge.

• La seva adequació a la cultura dels joves.

• L’interès de les activitats i dels continguts.

• El format i el disseny.

L’anàlisi del material per part del professorat, a més dels aspectes anteriors, va tenir en
compte:
• L’adequació evolutiva i de context del material.

• La seva pertinença.

• La viabilitat de les activitats proposades: inclusió a la dinàmica habitual del centre i
temps necessari per dur-les a terme.

• Les possibilitats de treball pedagògic de les activitats.

• La coherència dels continguts en relació amb altres criteris d’educació en valors.

Com ja s’ha comentat, el programa inclou un total de 6 activitats a dur a terme en 6
sessions. Les dues primeres unitats poden ser substituïdes per una activitat presencial feta
per membres d’AIS, en la qual s’escenifica un context de manipulació psicològica. Les
altres quatre activitats es van dissenyar per treballar altres aspectes importants en el canvi
en conductes de risc. Aquestes quatre activitats les durien a terme sempre els docents
independentment de si prèviament havien fet l’activitat presencial o les dues primeres
unitats.

Amb la intenció de poder demostrar l’eficàcia del material preventiu (6 activitats) es va
dissenyar un estudi quasi experimental que tenia en compte dues línies d’intervenció i
un grup control.
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Mètode
Disseny i intervencions
Tenint en compte el caràcter voluntari de la participació per part dels centres en l’estudi
i les dificultats estructurals per poder dur a terme un mostreig aleatori dels centres, es va
optar per una mostra de conveniència a partir de centres que s’havien posat en contacte
amb AIS, sol·licitant intervencions, o centres coneguts per part dels membres de l’equip
que va dissenyar el material. No obstant això, es van controlar les variables nivell
socioeconòmic dels barris on estaven els centres i la seva titularitat (privats, concertats i
públics). Aquestes característiques es van tenir en compte per assignar els centres a les
línies d’intervenció següents:

• Activitat presencial (feta per membres d’AIS) + les 4 darreres unitats del material preventiu
(feta pel professorat). D’ara endavant, activitat presencial + 4 U.

• Les sis unitats del material preventiu (feta pel professorat). D’ara endavant, programa
complet (6 U).

• Control (grup de joves que no feien cap activitat en el període estudiat).

L’alumnat de tots tres grups va passar un qüestionari que recollia ítems relacionats amb
els aspectes treballats per les activitats preventives, tant abans com després de dutes a
terme. Els centres participants en el grup control fan les activitats després del segon
qüestionari. El volum de la mostra es va estimar en una n mínima de 300 joves per línia
d’intervenció.

Resultats
1. CARACTERÍSTIQUES DE LA MOSTRA

Es va disposar de 1.000 qüestionaris “pre”: 389 corresponents al grup de la intervenció
(activitat presencial + 4 U); 319 al programa complet (6 U) i 292 al control.

Pel que fa als qüestionaris “post”, es va comptar amb un total de 853 enquestes, de les
quals 371 correspongueren al grup de la intervenció (activitat presencial + 4 U); 308 al
grup programa complet (6 U) i 174 al control.

Al “post”, doncs, es van recollir 147 qüestionaris menys que al “pre”, per la qual cosa
es va trobar una pèrdua més gran en la intervenció control: 118 qüestionaris (80 %).

Atenent a les variables sociodemogràfiques recollides en el qüestionari, s’identificaren
algunes diferències pel que fa als grups d’intervenció, tal com es pot veure a la taula 1.
Pel que fa a l’edat, la gran majoria del jovent enquestat tenia entre 15 i 16 anys, excepte
en el cas dels controls “pre”, on la majoria dels joves enquestats tenien entre 17 i 18 anys.
El sexe de l’alumnat enquestat és força homogeni amb un percentatge lleugerament més
elevat de dones al grup control post.



38

Taula 1. Característiques sociodemogràfiques de l’alumnat. Qüestionaris PRE i POST.

Pel que fa als estudis assolits pel pare, destaca l’elevat percentatge de pares que no han
acabat estudis primaris en el grup control, tant “pre” com “post”. De la mateixa manera,
els pares dels alumnes enquestats de la intervenció (activitat presencial + 4 U) havien
assolit estudis universitaris en un percentatge més alt.

El mateix patró que segueixen els estudis dels pares es reprodueix en els estudis de les
mares, on destaca l’elevat percentatge de mares que no han acabat els estudis primaris,
així com el percentatge més alt de mares universitàries en el grup d’intervenció (activitat
presencial + 4 U).

Cal destacar alguns inconvenients a l’hora de relacionar les respostes “pre” i “post” de
cada alumne:

• Manca de la informació necessària per elaborar un codi d’identificació de l’alumnat.
Els professors no van facilitar el número de llista de cada alumne al qüestionari.-

• Discordances entre els participants al “pre” i al “post”. Molts alumnes que van respondre
el qüestionari “pre” no van contestar el “post”, especialment entre aquells en el grup
control. D’altres que van respondre el “post” no havien contestat el “pre”.

• Un percentatge elevat de l’alumnat, especialment entre el grup control del qüestionari “post”,
no van contestar les variables referides a variables sociodemogràfiques, per la qual cosa se’n
va fer impossible la identificació i l’aparellament amb les dades del qüestionari “pre”.

S/ estudis 6,6

Est. pare

6,2 10,8* 7,9 5,6 15,9*

Edat (15-16) 78,3 85,1 45,7* 78,8 88,2 84,4

Sexe (dona) 43,5 45,7 48,4 42,4 45,9 53,2

EGB / ESO 22,8 14,9 17,5 22,9 16,9 23,9

FP, BUP, COU 28,4 26,4 23,9 33,0 23,4 19,6

Diplom. / Llicen. 26,3 36,8* 25,9 27,2 36,9* 19,6

S/ estudis 8,8

Est. mare

6,8 9,7* 7,4 4,6 16,8*

EGB / ESO 22,8 15,0 24,5 24,5 17,0 21,0

FP, BUP, COU 29,3 32,0 22,6 31,9 31,3 28,0

Diplom. / Llicen. 26,2 33,4* 18,7 28,0 31,0* 14,0*

6U P + 4U Control 6U P + 4U Control

PRE (%) POST (%)

* Diferències estadísticament significatives.



39

Finalment ha estat possible aparellar les dades “pre-post” de 525 dels alumnes. La
distribució d’aquest, segons la intervenció en què havien participat, és la següent: 257 a
la intervenció (activitat presencial + 4 U); 215 al programa complet (6 U) i 53 al control.

Tal com es pot observar a la taula 2, les característiques dels alumnes dels diferents grups
d’intervenció no són iguals estadísticament parlant. El grup control està format per alumnes
més grans, mentre que el més joves es troben a la intervenció (activitat presencial + 4 U).

Taula 2. Característiques sociodemogràfiques de l’alumnat.
Qüestionaris aparellats.

En els estudis assolits pels pares dels alumnes, malgrat que no arriben a ser una diferència
estadísticament significativa, hi sembla haver més nivell formatiu entre els pares dels
alumnes en la intervenció (activitat presencial + 4 U) que en els pares del grup control,
que presenten un nivell formatiu més baix. La mateixa tendència s’observa en els estudis
assolits per les mares: entre les del grup control s’observa un alt nombre que no han
acabat els estudis primaris, mentre que és molt superior el percentatge d’universitàries
al grup d’intervenció (activitat presencial + 4 U).

Tenint en compte aquestes diferències, així com el volum del grup control, s’opta per la
realització d’un anàlisi de mesures repetides, que obtenen resultats independents per als
alumnes de cada intervenció.

S/ estudis 7,4

Est. pare

5,4 9,3

Edat (15-16) 79,0 87,1* 73,2*

Sexe (dona) 43,6 45,8 48,0

EGB / ESO 22,2 15,0 14,0

FP, BUP, COU 28,6 25,8 27,9

Diplom. / Llicen. 27,1 39,2 23,3

S/ estudis 8,2

Est. mare

6,4 19,1*

EGB / ESO 21,3 17,0* 23,4

FP, BUP, COU 32,4 30,2 21,3*

Diplom. / Llicen. 26,6 33,6* 14,9*

6U P + 4U Control

(%)

* Diferències estadísticament significatives.
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2. ACTITUDS I CREENCES

La taula 3 recull els canvis detectats després de les intervencions en les creences dels
joves. Es van detectar millores estadísticament significatives en el programa complet (6
U) i la intervenció (activitat presencial + 4 U) respecte a considerar dolent ingressar en
una secta. En una anàlisi per sexes, però, es va observar que el grup de noies participants
a la intervenció (activitat presencial + 4 U) no obtenien canvis estadísticament significatius
en la consideració de la gravetat d’entrar en una secta (vegeu la taula a l’annex 1).
Els joves participants a totes dues intervencions van donar respostes estadísticament
significatives en considerar, en un percentatge més ampli, que les sectes poden fer ofertes
d’activitats atractives per captar noves persones.
No s’observen canvis significatius pel que fa a l’opinió dels joves respecte a les persones
que ingressen a una secta, si bé en el cas de la intervenció (activitat presencial + 4 U)
se sembla observar una tendència a corregir les creences errònies i tenir un millor concepte
de les persones captades.

Taula 3. Canvis en els ítems referits a actituds i creences després de les intervencions.

Reben afedte 6,0 7,5

Són dirigits sense adonar-se’n 79,1 78,4

Entrar a una secta és dolent 98,1 98,6* 96,1 98,8* 90,4 86,8

Negar la parla per estar enfadat 58,9 70,4* 67,7 67,5 64,2 58,8

PRE POST

6U (%)

ACTITUTS O CREENCES

4,0 3,1

81,6 87,1*

PRE POST

P + 4U (%)

5,8 17,0

63,5 56,6

PRE POST

Control (%)

Reben tota la informació 2,8 1,4* 6,8 2,7* 3,8 9,4

Són poc intel·ligents 11,6 12,2 7,6 6,3* 26,9 17,0

Més d’una creença errònia 0,5 0,5 0 0,8 0 0

El
s 

ca
pt

at
s

És una situació de manipulació psicològica i no està bé:

* Diferències estadísticament significatives.

Victimitzar per eludir responsabilitats 66,4 72,5* 62,1 68,9 50,9 57,7

Insistir quan l’altra no vol 33,6 48,3* 44,7 43,9 35,9 38,4

Exaltar defectes per ‘vendre’ la solució 65,7 68,6 65,5 69,6 63,5 66,7

No és necessàriament vàlida i fiable 31,7 46,9* 48,2 56,5* 33,4 25,5

La informació no es troba a internet:

Saber qui la signa i quins interessos té 84,6 94,3* 89,4 89,4 82,7 82,4

Fan ofertes atractives 68,7 84,5* 79,6 91,8* 63,3 72,0

Visc situacions de manipulació 42,0 36,6 42,9 45,5 38,5 30,8
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Pel que fa a les actituds, només s’han trobat canvis estadísticament significatius en el cas
de la intervenció (6 unitats). En aquest cas, els joves, després de la intervenció, reconeixien
que: negar la parla a algú perquè s’està enfadat; fer-se la víctima per eludir problemes i
insistir malgrat que l’altra persona ens ha deixat clar que no vol una cosa són manipulacions
psicològiques i no estan justificades. No obstant això, en l’anàlisi disgregada per sexes
només les noies participants en el programa complet (6 U) mostraven una millora
estadísticament significativa pel que fa a la pertinència d’insistir per aconseguir allò que
volen (annex 1). Cap de les intervencions obté canvis estadísticament significatius pel que
fa a l’estratègia d’exaltar els defectes d’algú per seguidament oferir “vendre-li” la solució.

En demanar als joves si creuen que viuen situacions de manipulació psicològica, malgrat
que no es troben diferències estadísticament significatives, s’observa una tendència a la
disminució “post” dels del programa complet (6 U) contràriament als de la intervenció
(activitat presencial + 4 U), que en manifesten un increment.

Pel que fa a mantenir una actitud crítica davant la informació que es pot trobar a Internet,
totes dues intervencions obtenen un major percentatge de joves que es qüestionen la
fiabilitat i validesa de la informació disponible a la xarxa. Només, però, el grup del
programa complet (6 U) aconsegueix incrementar, de forma estadísticament significativa,
el percentatges de joves que creuen important conèixer l’autoria d’aquesta informació,
és a dir, qui la signa i quins interessos personals pot tenir. En l’anàlisi per sexes es va
matisar que les noies participants el grup del programa complet (6 U), malgrat que eren
les úniques que no mostraven canvis estadísticament significatius en considerar que la
informació d’Internet no havia de ser necessàriament vàlida, van ser l’únic grup que va
mostrar aquestes diferències en manifestar la necessitat de conèixer l’autoria de la informació.

No s’han observat diferències estadísticament significatives en el grup control.

3. INFORMACIÓ RESPECTE ALS GRUPS MANIPULATIUS I EL SEU FUNCIONAMENT

La taula 4 recull els canvis detectats, després de les intervencions, en la informació sobre
les sectes que tenen els joves. Malgrat que s’observa una tendència a la millora de la
informació dels joves adscrits a ambdós grups d’intervenció, només s’obtenen diferències
estadísticament significatives per alguns dels ítems.

Així doncs, totes dues intervencions (programa complet 6 U i activitat presencial + 4 U)
aconsegueixen canvis significatius en els coneixements referits als grups de manipulació:

• Les decisions no es prenen democràticament, sinó que venen imposades per un líder.

• Les persones que ingressen en una secta no són lliures de deixar-la quan vulguin.

• Els grups manipulatius compten amb persones que busquen activament aconseguir nous
adeptes.

• Les sectes acostumen a no explicar totes les seves normes de funcionament als nouvinguts.
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La intervenció (activitat presencial + 4 U) també obté canvis significatius en els ítems:
• Les sectes no han de ser necessàriament de temàtica religiosa.

• Els grups manipulatius controlen les decisions important dels seus adeptes.

• Les sectes sovint són incoherents entre el que prediquen i el que fan.

Aquests grups acostumen a afirmar que coneixen la solució als problemes del món.
El programa complet (6 U) aconsegueix, a més, canvis significatius en el coneixement del
fet que les sectes aïllen els adeptes dels seus éssers estimats.

Taula 4. Canvis en els ítems referits a informació sobre grups manipulatius després de
les intervencions.

PRE POST

6U (%)

PRE POST

P + 4U (%)

PRE POST

Control (%)

* Diferències estadísticament significatives.

Poden ser religioses i d’altres tipus 76,6 81,0 78,3 89,8* 74,5 77,5

Controlen les decisions dels sectaris 74,9 81,4 76,5 82,9* 66,7 64,6

INFORMACIÓ
SOBRE GRUPS MANIPULATS

Es serveixen de les emocions 83,7 91,1 86,8 93,0* 78,4 68,8

No donen suport desinteressadament 65,5 66,5 73,6 79,2 58,8 58,7

Segueixen un líder 43,9 46,7 51,8 48,2 43,1 43,8

Els fins són més importants que els mitjans 77,4 84,0 84,7 88,3 74,5 87,8

Tenen la solució als problemes del món 59,5 64,2 59,3 75,9* 52,0 61,2

El líder pren les decisions 73,5 75,7* 70,6 82,4* 62,0 63,3

Ajuden només per interès 76,2 72,5 83,3 77,8 78,5 71,5

Són jeràrquiques 72,3 76,6 79,8 79,7 66,7 73,5

Critiquen els que no estan d’acord 73,7 75,5 79,7 82,0 72,5 83,0

Aïllen els sectaris dels seus 82,2 94,3* 90,1 93,4 70,6 77,1

Sovint són incoherents (diuen - fan) 69,9 77,0 65,0 77,8* 60,8 64,6

Donen llibertat als que volen marxar 85,4 93,9* 92,4 95,0* 88,2 85,1

Compten amb captadors 64,7 83,3* 73,3 87,1* 58,8 59,6

Expliquen clarament totes les normes 60,7 72,4 65,6 77,7* 64,8 58,3
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En l’anàlisi per sexes es va trobar que els nois participants en el programa complet (6 U)
eren els que no mostraven millora estadísticament significativa en els ítems referits al fet
que en les sectes el líder pren les decisions, que compten amb persones per captar nous
adeptes i que no hi ha coherència entre el que diuen i el que fan. Tanmateix, només ells
van mostrar canvis significatius estadísticament en afirmar que les sectes aïllen els adeptes
del que no els interessa i que amenacen i critiquen aquells que no estan d’acord amb
ells.

Les noies participants en aquesta intervenció van ser les úniques que no van presentar
canvis significatius estadísticament a l’hora de manifestar que les sectes fan servir les
emocions per manipular els seus adeptes. Els nois participants a la intervenció (activitat
presencial + 4 U) van ser els únics que van millorar, de forma estadísticament significativa,
els seus coneixements sobre que les sectes diuen conèixer la solució als problemes del
món i que controlen les decisions importants dels seus adeptes. Les noies participants en
aquesta intervenció van ser les úniques a demostrar canvis estadísticament significatius
en considerar que les sectes no necessàriament havien d’adoptar una forma de tipus
religiós.

No s’han observat canvis estadísticament significatius per al grup control.

4. RESISTÈNCIA A LA PRESSIÓ DE GRUP

Malgrat que s’observa una tendència a millorar la resistència a la pressió del grup en els
tres ítems en totes dues intervencions (taula 5), només es troba una diferència estadísticament
significativa a la intervenció activitat presencial + 4 unitats, on els joves manifesten un
percentatge més gran a l’hora d’afirmar que, en una situació en la qual haguessin trobat
un nou grup molt interessant que desaprovi les amistats de tota la vida, continuarien
visitant els antics amics. L’anàlisi per sexes d’aquest ítem assoleix diferències estadísticament
significatives només per a les noies, independentment de la intervenció en què participen.

Taula 5. Canvis en els ítems referits a la resistència a la pressió de grup després de les
intervencions.

PRE POST

6U (%)

PRE POST

P + 4U (%)

PRE POST

Control (%)
RESISTÈNCIA
A LA PRESSIÓ DE GRUP

Manifestarien les seves discrepàncies 75,6 77,9 67,7 70,5 78,8 76,5

No deixarien de fer el que volen 83,1 87,3 80,9 85,0 83,0 84,3

No deixarien de veure els amics de sempre 88,8 89,7 89,4 93,3* 86,8 86,3

Encara que s’ho demanessin nous amics molt importants...

* Diferències estadísticament significatives.



5. VULNERABILITAT

En relació amb la vulnerabilitat dels joves (taula 6), és a dir si aquests se senten en risc
de ser captats per una secta o grup manipulatiu, s’obtenen canvis estadísticament significatius
tant quan se’ls demana pel seu risc personal com pel risc d’iguals. No obstant això, en
l’anàlisi per sexes els nois i les noies participants en el programa complet (6 U) reflectien
canvis estadísticament significatius només per la possibilitat que iguals seus fossin captats
per una secta i no ells mateixos, mentre que entre els nois i noies participants en la
intervenció (activitat presencial + 4 U) els resultats van ser els contraris.

Taula 6. Canvis en els ítems referits a vulnerabilitat després de les intervencions.

En aquest cas també s’observen canvis estadísticament significatius en el grup control en
el que es refereix a l’increment de risc percebut que un amic o amiga pugui ser captat
per una secta o grup manipulatiu.

6. INTENCIÓ DE CONDUCTA

Davant la situació hipotètica de trobar-se en contacte amb un grup sospitós s’observen
canvis estadísticament significatius per a totes dues intervencions. No obstant això, quan
es demana si ells o amics seus es relacionessin amb un grup que els semblés sospitós
buscarien informació, no s’observen canvis en les respostes.

D’altra banda, s’observen canvis estadísticament significatius per a totes dues intervencions
(programa complet 6 U i activitat presencial + 4 U) en les intencions de:

• Buscar més informació a l’hora de participar en una activitat que els agradés.

• No proporcionar ni dades personals ni sobre preferències d’oci, interessos, etc. a
desconeguts. Per a l’ítem referit a exigir més informació sobre els aspectes que no queden
clars a l’hora d’associar-se a una entitat o de participar en un activitat, no s’observen
millories a la intervenció (programa complet 6 U) i es dóna un lleuger empitjorament en
el cas de la intervenció (activitat presencial + 4 U).
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PRE POST

6U (%)

PRE POST

P + 4U (%)

PRE POST

Control (%)

VULNERABILITAT

Creuen que els seus amics podrien ser captats 12,1 17,3* 16,2 21,8* 28,8 34,4*

Creuen que podrien ser captats 3,3 5,1 2,4 5,1* 11,3 17,0

* Diferències estadísticament significatives.



Han buscat informació al darrer mes 4,7 3,8 6,3 11,4* 11,3 12,0

No han viscut aquesta situació 77,7 80,9* 80,8 75,7* 64,2 64,0

No sabien on o com 2,3 2,4 2,0 1,2 3,6 6,0

No, tot i haver pogut 15,3 12,9* 11,0 11,8 20,8 18,0

PRE POST

6U (%)

PRE POST

P + 4U (%)

PRE POST

Control (%)

CONDUCTA DARRER MES

Taula 7. Canvis en els ítems referits a la intenció de conducta després de les intervencions.

Per sexes, els nois participants en el programa complet (6 U) van ser els que van presentar
canvis estadísticament significatius en buscar més informació si es trobaven en la situació
d’estar en contacte amb un grup del qual sospitessin, així com preguntar per aquelles
normes o aspectes del grup que no els quedessin clars. Les noies participants en la
intervenció (activitat presencial + 4 U) van ser les úniques que van mostrar una millora
estadísticament significativa en buscar informació externa si elles mateixes o amistats
seves es trobessin en contacte amb un grup que els semblés sospitós. Els nois participants
en la intervenció (activitat presencial + 4 U) són els únics que no mostren millores
estadísticament significatives en buscar més informació sobre el centre organitzador d’una
activitat que els agradés abans d’apuntar-s’hi (annex 1). No s’observen diferències
estadísticament significatives en els participants dels grups control.

7. CONDUCTA AL DARRER MES

En el cas de demanar per la seva conducta en el darrer mes (taula 8), s’observa una
disminució en els joves que creuen haver viscut aquest tipus de situacions i dels que no
han buscat informació malgrat que podien fer-ho entre els que van participar en el
programa complet (6 U).

Taula 8. Canvis en els ítems referits a la conducta al darrer mes després de les intervencions.

PRE POST

6U (%)

PRE POST

P + 4U (%)

PRE POST

Control (%)

INTENCIÓ DE CONDUCTA

Buscarien més informació activitat agradés 64,5 83,1* 70,2 83,2 66,0 76,5

En situació grup sospitós buscarien informació 81,9 89,5* 84,1 86,3 72,5 74,5

* Diferències estadísticament significatives.

Preguntarien per les normes no clares 98,1 98,1 98,4 96,9 94,2 88,2

Si ell o amic/ga en situació, informació? 94,0 94,4 93,3 93,7 92,3 90,0

No donarien les seves dades personals 77,5 85,5* 83,6 92,2* 91,6 91,6

* Diferències estadísticament significatives.
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Entre els participants en la intervenció (activitat presencial + 4 U) es troba un increment
estadísticament significatiu dels que buscaven informació i dels que manifestaven haver
viscut aquest tipus de situacions al darrer mes.
No s’observen diferències estadísticament significatives en els participants dels grups
control ni en les anàlisis per sexes.

Taula 9. Canvis estadísticament significatius en els ítems del qüestionari

Entrar secta és dolent 97,9 100* 96,5 98,2 91,3 91,4 98,3 97,5* 95,5 98,3* 88,5 80,8

Actituts
i creences

PRE

72,5 89,1* 80,5 92,2* 77,3 60,9 66,4 80,5* 78,4 91,2* 56,0 80,8

Insistir és correcte
malgrat la persona no vulgui 64,1 72,6* 69,0 71,1 75,0 47,8 ---

La informació d’internet
no és vàlida 34,5 45,5 50,0 59,6* 37,5 16,1 29,0 47,9* 46,3 52,5* 32,0 26,9

És important saber qui la signa? 80,2 95,6* 88,7 87,7 83,3 78,3

POST PRE POST PRE POST PRE POST PRE POST PRE POST

6U
n=92

P + 4U
n=116

Control
n=24

6U
n=119

P + 4U
n=137

Control
n=26

NOIES (%) NOIS (%)

61,6

61,5

46,2

57,7

88,5

76,9

76,0

53,8

84,6

72,0

69,2

69,2

42,3

61,5

65,4

69,2

65,4

73,1

80,8

65,4

86,1*

71,5*

93,4*

78,8*

82,2

90,5

86,9*

75,9

93,4

82,5*

76,1

53,0

85,7

68,2

79,7

88,8

77,4

75,4

92,4

78,8

77,9

60,9

89,9*

72,0

76,3*

94,0*

78,8

75,2*

90,6*

84,5

71,0

52,9

78,4

71,4

70,1

77,3

68,9

63,9

79,9

76,3

65,2

60,9

65,2

73,9

72,7

40,9

63,6

87,0*

50,0

36,4

78,3

87,0

56,5

52,2

52,2

95,8

78,5*

81,9*

92,2*

92,2*

76,7*

87,8*

78,9*

92,1*

63,5

67,2

87,7

74,3

61,3

67,8

65,3

88,8

73,0*

68,5

93,5

80,0

85,2*

88,8*

71,1*

94,6*

52,2

67,4

90,9

80,0

67,5

59,5

55,5

92,4

Les decisions les prenen
els líders

Diuen tenir la solució
als problemes del món

Fan servis les emocions

No són exclusivament religioses

Hi ha incoherències
entre el que diuen i fan

Amenacen i critiquen
els que no estan d’acord

Aïllen els membres
del que no els interessa

Compten amb captadors
de nous adeptes

No expliquen clarament
totes les normes

No donen llibertat
per deixar la secta

Controlen les decisions
importants dels adeptes

Continuar veient amics malgrat
no els semblés bé a un nou grup

Informació

Resistència
pressió de grup

Fan ofertes atractives

--- --- --- --- ---

--- --- --- --- --- ---

--- --- --- --- --- ---

--- --- --- --- --- ---

--- --- --- --- --- ---

--- --- --- --- --- ---

--- --- --- --- --- ---

--- --- --- --- --- ---

(CONTINUA A LA PÀGINA SEGÜENT)
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Discussió
Diverses dificultats a l’hora de relacionar els qüestionaris “pre” i “post” dels alumnes, els
problemes de funcionament del codi d’identificació planificat, la variació en els alumnes
participants en el “pre” i el “post” (absentismes, etc.) i una pèrdua important entre l’alumnat
participant en el grup control han derivat, en aquest cas, en un volum mostral moderat i
petit.

D’altra banda, sembla que les característiques dels alumnes participants a cada intervenció
no són les mateixes, ja que els participants en la intervenció (activitat presencial + 4 U)
es troben en una situació socioeconòmica més afavorida que la resta, especialment
respecte als participants del grup control. També s’han trobat diferències entre aquests
grups pel que fa a l’edat. Els més joves van participar en la intervenció (activitat presencial
+ 4 U) mentre que els participants en el grup control són els de més edat.

Malgrat aquestes limitacions, el fet d’haver optat per unes anàlisis de mesures repetides,
buscant els canvis dels alumnes respecte a ells mateixos, en el temps, i de forma separada
per a cada opció d’intervenció permet concloure que totes dues intervencions tenen, en
termes generals, efectes positius en els joves pels aspectes treballats i que aquestes millores
no es troben en el grup d’alumnes que van participar en el grup control.

No obstant això, es considera la necessitat d’ampliar la mostra i dur a terme un estudi
més rigorós per tal de poder afirmar amb rotunditat que els beneficis observats entre els
participants a totes dues intervencions són conseqüència d’aquestes. Caldria disposar
d’una mostra d’alumnes en la intervenció control com a mínim del mateix volum que
l’obtinguda per a les intervencions.

PRE POST PRE POST PRE POST PRE POST PRE POST PRE POST

6U
n=92

P + 4U
n=116

Control
n=24

6U
n=119

P + 4U
n=137

Control
n=26

NOIES (%) NOIS (%)

46,2

23,1

92,3

80,8

80,8

80,8

42,3

19,2

92,3

69,2

69,2

72,0

24,8

6,6*

89,4*

84,7

84,7

85,2

17,2

1,2

85,3

79,6

79,6

86,5

21,8*

6,7

85,7*

78,2*

78,2*

88,0*

16,0

4,2

76,2

65,3

65,3

76,1

25,0

12,5

87,5

73,9

90,9

17,4

4,2

87,5

66,7

95,8

19,0

3,5*

94,0*

80,9*

96,5

15,5

3,5

81,1

59,1

93,0

10,9*

2,2

85,9*

89,0*

96,7*

7,6

1,1

78,1

62,0

96,7

Els meus amics
podrien ser captats

Jo podria ser captat/da

No dono dades personals
a desconeguts

Buscaria més informació
d’una activitat nova

Preguntaria per les normes
poc clares

Sis sospito d’un grup
buscaria més informació

Trobant-me en una situació
buscaria més informació

Intenció
conducta

Vulnerabilitat

--- --- --- --- --- ---

--- --- --- --- --- ---

--- --- --- --- --- ---

* Diferències estadísticament significatives.
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Malgrat les limitacions mostrals, es considera que els resultats obtinguts són força coherents
i serveixen per estimar l’adequació del material desenvolupat per millorar la capacitat
dels joves d’evitar ser captats per grups coercitius i, de forma general, evitar situacions
de manipulació psicològica. Tant els participants en la intervenció (activitat presencial
+ 4 U) com els del programa complet (6 U) han presentat millores estadísticament
significatives en un nombre elevat d’ítems del qüestionari.

En termes generals, la intervenció (activitat presencial + 4 U) obté més bons resultats en
els coneixements sobre sectes, en l’opinió dels joves sobre les persones captades i en la
resistència a la pressió de grup per a l’ítem “continuar veient els amics de sempre”. El fet
que els participants en aquesta intervenció hagin dut a terme una sessió amb experts en
sectes pot explicar la millora en informació sobre el tema. Els docents, probablement, no
en disposin de tanta.

El programa complet (6 U) obté millors resultats en el canvi d’actituds respecte a les
manipulacions psicològiques i l’esperit crític davant la informació que es troba a
Internet. Pel que fa a les actituds, la intervenció (activitat presencial + 4 U) no obté
cap diferència significativa. Aquesta diferència de resultats és difícil d’interpretar perquè
totes dues intervencions haurien d’haver efectuat l’activitat que treballa aquests aspectes.
Caldria revisar les enquestes de procés dels docents per mirar d’interpretar-ho amb
més informació.

Pel que fa a la vulnerabilitat i la intenció de conducta, totes dues intervencions aconsegueixen
millores estadísticament significatives i comparables, amb alguns matisos en l’anàlisi per
sexes. Quant a la intenció de conducta relacionada amb “preguntar pels aspectes que no
queden clars” i “buscar més informació si un mateix o una amistat es troba amb un grup
sospitós”, cap de les intervencions aconsegueix millores estadísticament significatives.
Potser fóra bo fer alguna menció en les orientacions didàctiques a fi que els professors,
a l’hora de dur a terme l’activitat del joc de rols, fessin més èmfasi en la importància
d’estar atents i preguntar quan no es dóna tota la informació o hi ha coses que resulten
ambigües.

Un altre aspecte sobre el qual cal fer més èmfasi, ja que cap de les dues intervencions
ha aconseguit canvis significatius, és la resistència a la pressió del grup. Potser caldria
recomanar discutir aquest aspecte en més profunditat incloent-lo explícitament en les
orientacions didàctiques d’“El diari de l’Òscar”, on una parella del grup es trenca perquè
un dels dos no està d’acord amb la secta.

Pel que fa a la conducta de cerca d’informació al darrer mes, s’han trobat diferències
estadísticament significatives a totes dues intervencions però amb diferents matisos. Entre
els participants en el programa complet (6 U) es redueix el percentatge dels que deien
haver experimentat sospites per un grup al darrer mes, un cop completada la intervenció,
mentre que entre els participants en la intervenció (activitat presencial + 4 U) s’incrementa
el percentatge dels que manifestaven haver viscut aquesta situació. Aquest resultats són
coherents amb la tendència obtinguda a l’ítem “visc situacions de manipulació”, del
bloc de creences i actituds (malgrat que no s’hi troben diferències estadísticament
significatives).



De forma coherent, els participants en la intervenció (activitat presencial + 4 U) havien
buscat informació sobre aquests grups. El percentatge d’alumnes participants en el programa
complet (6 U) que manifesten no haver buscat informació malgrat haver pogut fer-ho va
disminuir significativament. Una possible raó podria ser que els participants d’una i altra
intervenció haurien incrementat els seus coneixements sobre manipulació psicològica i
podrien valorar amb més finesa haver-se trobat en situacions similars, resultant en una
disminució de la valoració en un grup i en un increment en l’altre. Una altra possibilitat
podria ser que l’experiència de l’activitat presencial tingués un fort impacte en els alumnes,
de manera que s’incrementés la preocupació d’estar en contacte amb grups sectaris.

No es coneixen estudis dirigits a l’avaluació de materials educatius per als docents amb
l’objectiu de prevenir el risc de ser captat per grups coercitius entre adolescents. Per
aquest motiu no es poden comparar els resultats amb altres de similars.

Conclusions
• El material educatiu elaborat sembla presentar millores en les creences, la informació,
les actituds, les conductes preventives, l’esperit crític davant Internet, la vulnerabilitat,
la intenció de conducta preventiva i la conducta al darrer mes.

• Les diferents modalitats d’aplicació (intervencions 6 U i activitat presencial + 4 U)
obtenen millores estadísticament significatives per a aquests aspectes amb determinades
especificitats:

· La intervenció (6 U) té millors resultats en actituds davant les sectes i criticitat
davant la informació d’Internet.
 · La intervenció (activitat presencial + 4 U) té millors resultats en els coneixement
de sectes, en la valoració de les persones captades (creences) i parcialment en
pressió de grup.

• Caldria incloure algunes mínimes modificacions a les orientacions didàctiques de les
activitats amb la finalitat de millorar els resultats en aspectes com la resistència a la pressió
de grup i potser coneixements sobre les sectes.

• Cal dur a terme un nou estudi amb més potència estadística per confirmar els resultats
obtinguts en aquest estudi.
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CAPÍTOL 5
AVALUACIÓ DEL PROGRAMA:
VALORACIÓ DELS PARTICIPANTS
Introducció
A més d’estudiar els canvis pel que fa a coneixements, creences, actituds, autoeficàcia,
habilitats, intenció de conducta i conducta en l’alumnat participant, es van recollir les
valoracions i els comentaris del professorat i l’alumnat. Amb aquesta finalitat es van
dissenyar dos qüestionaris autoadministrats, un per al professorat i altre per a l’alumnat.
En aquest capítol presentem les opinions de les dues poblacions diana participants a
l’avaluació qualitativa del programa. Recordem que hem avaluat també qualitativament
les dues intervencions: amb activitat presencial més 4 sessions de la guia i sense activitat
presencial (les 6 sessions de la guia).

Mètode
Els resultats que presentem a continuació van ser recollits mitjançant un qüestionari
autoadministrat, que incloïa les variables: Has après alguna cosa? Quina o quines?; Què
t’ha agradat més del programa? Per què?; Què és allò que menys t’ha agradat del programa?
Per què?; Quin és el teu grau de satisfacció global amb el programa?; Puntuació de 0 a
10 de quatre aspectes del programa: interessant, útil, pràctic i clar.

Resultats
A l’avaluació van participar un total d’11 escoles (5 de la intervenció –activitat presencial
+ 4 U– i 6 del programa complet (6 U).

1. VALORACIÓ PER PART DE L’ALUMNAT DE LA INTERVENCIÓ PRESENCIAL AMB
QUATRE SESSIONS DE LA GUIA DEL PROFESSORAT:

a) Què has après?
El 41 % dels alumnes que contesten la pregunta afirmen que “a evitar la manipulació”;
el 22 % que “estan en risc de ser manipulats”; el 17 %, “informació”; el 10 %, “han
conegut tècniques de manipulació”, i l’altre 10 %, “percepció de risc”. Al gràfic 1 podem
veure les respostes a aquesta pregunta, les quals no són excloents.

Gràfic 1 : Opinions en relació amb el que han après.

Coneixement tècniques manipulació

41%

17%

10%
Percepció risc

Informació

Susceptibilitat manipulació

Evitar manipulació

10%

22%
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Més d’una resposta

70%

2%

Sessió presencial

Activitats 3-6

Totes les activitats

Tot

Res

Informació

7%
3%

7%

5%

6%

Tot

Res

Sessio presencial

19%

25%

7%
Unitats 3-6

Activitats llargues

?

Susceptibilitat la manipulació

Dades personals

Qüestionaris

18%

4%

1%
1%

2%23%

b) Què t’ha agradat més?
El 70 % de l’alumnat diu que la sessió presencial; el 7 % contesta que tot; l’altre 7 % diu
que la informació; el 6 %, les activitats (sessió 3 a la 6); el 3 % diu que no li ha agradat
res especialment i el 2 % dóna més d’una resposta. El gràfic 2 presenta les valoracions
en relació amb allò que més els ha agradat.

Gràfic 2: Valoracions en relació amb allò que més els ha agradat.

c) Allò que menys t’ha agradat?
El 25 % de l’alumnat diu que les unitats; el 23 %, les activitats llargues; el 19 %, qüestionari;
el 18 % diu que res; el 7 % contesta que la sessió presencial; el 4 % afirma que tot i l’1
% diu que el demanin dades personals i l’altre 1 % el risc percebut de ser manipulat. El
gràfic 3 presenta les valoracions en relació amb allò que menys els ha agradat.

Gràfic 3: Valoracions en relació amb allò que menys els ha agradat.

d) Grau de satisfacció global
L’alumnat participant ha valorat el programa puntuant de 0 a 10. S’han categoritzat les
puntuacions de manera que de 0 a 4 es valora com insuficient, de 5 a 6 suficient, de 7
a 8 notable i 9 a 10 excel·lent. Per al 44 % el programa és notable; per al 36 %, suficient;
per al 13 %, insuficient, i per a un 7 % és excel·lent. El gràfic 4 presenta la satisfacció
global amb el programa.
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Coneixement tècniques manipulació

41%

22%

10%
Percepció risc

Informació

Susceptibilitat manipulació

Evitar manipulació

10%

17%

Molt

22%

44%

16%
Bastant

Regular

Poc

Res

11%
3%

Molt

20%

43%

23%
Bastant

Regular

Poc

Res

9%
5%

Gràfic 4: satisfacció global amb el programa

e) Altres aspectes a valorar
Es pregunta a l’alumnat participant si considera el programa interessant, útil, pràctic i clar.
Poden respondre amb un res, poc, regular, bastant i molt. Els resultats han estat que el
48 % considera el programa com a molt interessant; el 22 %, regular; el 16 %, molt
interessant; un 11 %, poc, i el 3 % res. El gràfic 5 mostra el grau d’interès.

Gràfic 5: Grau d’interès

El 43 % el considera bastant útil; el 23 %, molt útil; el 20 %, regular; el 9 %, poc útil, i
un 5 %, res. El gràfic 6 mostra el grau d’utilitat segons l’alumnat.

Gràfic 6: Grau d’utilitat



El 46 % considera el programa bastant clar; el 21 %, regular, i l’altre 21 %, molt clar. El
9 % diu que és poc clar i el 3 % diu que gens clar. El gràfic 7 mostra el grau de claredat
segons els alumnes. El gràfic 7 valora la claredat del programa.

Gràfic 7: Claredat del programa

El 37 % considera el programa regular en relació amb si és pràctic o no; el 35 %, bastant
pràctic; el 13 %, molt pràctic; el 12 %, poc pràctic, i el 3 % gens pràctic. El gràfic 8
mostra com valora l’alumnat si el programa és pràctic o no.

Gràfic 8: Programa pràctic

f) Opinió sobre els continguts del programa
Els joves participants que han seguit l’activitat presencial i les activitats a l’aula
desenvolupades pel professorat valoren positivament el programa. Algunes de les seves
afirmacions són: “la prevenció sobre les sectes i la manipulació sembla necessària,
interessant i adequada”, “els continguts del programa estan bé, són útils, originals i amplis”,
“S’hi han après coses noves que poden servir d’ajut”, altres alumnes afirmen que la manera
d’explicar és adequada i la informació proporcionada és útil.

g) Les activitats del programa
L’alumnat afirma que el programa ha estat bé, interessant, divertit, útil, necessari, original
i que s’hauria de desenvolupar també en cursos posteriors. Destaquen com a punts forts
que els jocs de màgia són una bona idea per explicar i advertir sobre com capten i
manipulen els grups i les explicacions són clares i útils. De les sessions 3 i 6 destaquen
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Regular9%

46%

21%
Bastant

Molt

Poc

Res

21%

3%

37%35%

13% Molt

Bastant

Regular

Poc

Res

12%
3%
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els casos de grups exposats, l’anàlisi de les manipulacions en situacions quotidianes i la
cerca d’informació de grups a Internet.

2. VALORACIÓ PER PART DE L’ALUMNAT DE LA INTERVENCIÓ SENCERA,
LES 6 SESSIONS DE LA GUIA DEL PROFESSORAT:

a) Què has après?
El 32 % dels alumnes que contesten a la pregunta afirmen que hi ha après habilitats; el
31 %, que estan en risc de ser manipulats; el 21 % diu que res i el 16 %,
informació/coneixements. Al gràfic 1 podem veure les respostes, que no són excloents,
a aquesta pregunta.

Gràfic 1 : Opinions en relació amb el que han après.

b) Què és allò que més t’ha agradat?
El 23 % de l’alumnat diu que el Diari de l’Òscar; el 20 %, la posada en comú/activitats;
l’altre 20 %, res; el 12 %, el tema sectes; el 9 %, la informació; el 7 %, l’activitat dels
diàlegs; un altre 7 %, el treball de grup. Finalment, el 2 % diu que les xerrades. El gràfic
2 presenta les valoracions en relació amb allò que més els ha agradat.

Gràfic 2: Valoracions en relació amb allò que més els ha agradat.

c) Allò que menys t’ha agradat?
El 30 % diu que res; el 28 % de l’alumnat afirma que el qüestionari; el 20 % comenta
que els resulta un programa llarg; el 9 % opina que tot i el 5 %, l’activitat de l’engany.

Susceptibilitat / creences
21%

16%

31% Coneixements

Habilitats

Res

32%

Activitat de diàlegs

23%

20%

7%

Treball en grup

Informació

Tema sectes

Posada en comú / activitats

Res

Diari d’Òscar

Xerrades

7%

9%

12%

20%

2%
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Activitat de l’engany

38%
29%

9%

Tot

Qüestionaris

Programa llarg

Res

20%

5%

Res, poc, regular

61%

39%

Molt, bastant

Res, poc, regular

62%

38%
Molt, bastant

El gràfic 3 presenta les valoracions en relació amb allò que menys els ha agradat.

Gràfic 3: Valoracions en relació amb allò que menys els ha agradat.

d) Altres aspectes a valorar
Es pregunta a l’alumnat participant si considera el programa interessant, útil, pràctic i clar.
Poden respondre amb un gens, poc, regular, bastant i molt. Els resultats han estat que el
61 % considera el programa com a molt o bastant interessant i el 39 % gens o poc interès
o regular.

Gràfic 4: Grau d’interès

El 62 % el considera molt o bastant útil i un 38 %, gens, poc o regular. El gràfic 5 mostra
el grau d’utilitat segons l’alumnat.

Gràfic 5: Grau d’utilitat
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Res, poc, regular

65%

35%

Molt, bastant

Res, poc, regular

46%

54%

Molt, bastant

El 65 % considera el programa com a molt, bastant clar i el 54 %, gens, poc o regular .
El gràfic 6 valora la claredat del programa.

Gràfic 6: Claredat del programa

El 54 % considera el programa com a gens, poc o regular pel que fa a pràctic i el 46 %
bastant o molt pràctic. El gràfic 7 valora la claredat del programa.

Gràfic 7: Programa pràctic o no

La satisfacció global amb el programa ha rebut una mitjana de 6,08 sobre 10.

3. VALORACIÓ PER PART DEL PROFESSORAT DE LA INTERVENCIÓ PRESENCIAL AMB
QUATRE SESSIONS DE LA GUIA DEL PROFESSORAT:

a) El professorat participant
La valoració de la intervenció amb sessió presencial i quatre sessions de la guia del
professor va ser desenvolupada a 5 centres escolars, per 2 professors i 6 professores. A
tots els centres es va desenvolupar la intervenció a 3r d’ESO a excepció d’un centre que
ho fa a 4t d’ESO.

b) Temps dedicat
En relació amb el temps dedicat per desenvolupar el programa, el professorat afirma haver
estat una mitjana de 66 minuts preparant la intervenció i una mitjana de 5 hores per
desenvolupar les activitats a l’aula (taula 1).



Taula 1: Temps dedicat pel professorat participant (prèviament al desenvolupament de
la intervenció i per desenvolupar les activitats)

c) Percepció de l’acceptació, interès, comprensió i participació de l’alumnat
El professorat participant valora puntuant de 0 a 10 com ha vist als alumnes en relació
amb diferents aspectes. A la taula 2 veiem que l’acceptació del programa per part dels
alumnes ha estat puntuada pel professorat amb un 6,1 de mitjana, l’interès amb un 5,8,
la comprensió amb un 6,1 i la participació activa de l’alumnat amb un 5,4.

Taula 2: Percepció del professorat en relació a diferents aspectes

d) Consecució d’objectius
A la pregunta “Creus que, en general, has aconseguit els objectius que et proposaves en
iniciar el programa? I per què?”. 5 dels professors contesten afirmativament explicant que
l’alumnat és més conscient de la problemàtica i està més alerta respecte a les propostes
de grups manipulatius, se senten més vulnerables i reconeixen que hi ha moltes maneres
de ser manipulats.
Dos professors responen negativament i expliquen que “hi ha un excés d’activitats” i els
alumnes van perdent l’interès.

e) Utilització d’altres materials:
Es va preguntar si a banda dels materials del programa se n’havia utilitzat qualsevol altre
com a reforç o suport al programa. Tot el professorat participant a l’avaluació contesta
negativament.
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Professorat Temps dedicat dins l’aula (activitats)

1

1

1

150 minuts

10 minuts

60 minuts

Temps dedicat prèviament (preparació)

1

1

7 hores

3 hores

6 hores

8 hores

6 hores

240 minuts

10 minuts

1

1

3 hores

2 hores

60 minuts

0 minuts

Aspectes

6,14

5,85

6,14

Puntuació mitjana

5,48

Acceptació global

Interès mostrat

Comprensió

Participació activa



f) Allò que més t’ha agradat i allò que menys t’ha agradat
Els aspectes que més han agradat han estat l’assessorament previ a la intervenció i la sessió
de l’il·lusionista. Els que menys agrada és que resten hores a altres activitats i la manca
d’un material audiovisual. Vegeu la taula 3.

Taula 3. Aspectes que més han agradat del programa i aspectes que menys han agradat

4. VALORACIÓ PER PART DEL PROFESSORAT DE LA INTERVENCIÓ
AMB LES SIS SESSIONS DE LA GUIA DEL PROFESSORAT:

a) El professorat participant
La valoració de la intervenció amb les 6 sessions de la guia del professor va ser desenvolupada
per 7 professors que són qui valoren els aspectes següents.

b) Temps dedicat
En relació amb el temps dedicat per desenvolupar el programa, el professorat afirma haver
estat una mitjana de 2 hores preparant la intervenció i una mitjana de 5 hores per
desenvolupar les activitats a l’aula (taula 1).

Taula 1: Temps dedicat pel professorat participant (prèviament al desenvolupament de
la intervenció i per desenvolupar les activitats)
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El que més m’ha agradat El que menys m’ha agradat

Assessorament a l’inici del programa

Les classes de l’il·lusionista

Comptar amb el material de suport

La presentació del material

L’activitat del diari

Sessions 4 i 5

L’interès dels responsables del programa

Els materials facilitats en el dossier

Treuen hores a altres activitats

Manca de material audiovisual

Dificultat dels alumnes en unitats 3 i 6.

c) Percepció de l’acceptació, interès, comprensió i participació de l’alumnat
El professorat participant valora puntuant de 0 a 10 com ha vist als alumnes en relació
a diferents aspectes. A la taula 2 veiem que l’acceptació del programa per part dels
alumnes ha estat puntuat pel professorat amb un 6,5 de mitjana, l’interès amb un 6,4, la
comprensió amb un 7 i la participació activa de l’alumnat amb un 6,4.

Treball previ a l’aula

Desenvolupament a l’aula

3

6

3

6

3

6

3

4

1

4

1

4

1

6



Taula 2: Percepció del professorat en relació amb diferents aspectes

d) Consecució d’objectius
A la pregunta “Creus que, en general, has aconseguit els objectius que et proposaves en
iniciar el programa? I per què?”. Tot el professorat que participa en aquest grup d’intervenció
diu que sí. Els motius són: eren situacions properes a ells; augment de la consciència
crítica davant els grups; els alumnes han après a identificar situacions de manipulació
quotidianes; ofereix informació, facilita la reflexió i genera mecanismes d’alerta; aconsegueix
prevenir; han adquirit coneixements i n’han vist la utilitat; hem parlat de tècniques que
desenvolupen l’assertivitat, i hi ha hagut prou temps per poder-ho fer.

e) Utilització d’altres materials
Es va preguntar si a banda dels materials del programa se n’havia utilitzat qualsevol altre
com a reforç o suport al programa. Tot el professorat participant a l’avaluació contesta
negativament.

f) Allò que més t’ha agradat i allò que menys t’ha agradat
Els aspectes que més han agradat han estat: es tracta d’activitats que permeten la
participació; l’alumnat parla i explica experiències, i les situacions presentades són molt
reals. Els aspectes que menys agraden: algunes activitats donaven molt de joc i era una
llàstima fer-les a contrarellotge; la pròpia inseguretat davant el tema per manca de
coneixements fa que l’aplicació d’alguna activitat resulti difícil; que resten hores a altres
activitats, i la mancança de material audiovisual. Vegeu les taules 3 i 4.

Taula 3. Aspectes que més han agradat del programa

EL QUE MÉS M’HA AGRADAT
• Permet la participació
• Els alumnes parlen i expliquen
• Les situacions presentades eren molt reals
• Aconsegueix que els alumnes s’impliquin força en la participació i el debat
• Les activitats 2 i 3
• El nivell didàctic i de preparació del material
• El diari de l’Òscar
• Manipulació entre persones
• Casos de manipulació més habitual (alumnes i/o laboral)
• Les dues primeres sessions, per la novetat del tema
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Acceptació globals dins el programa

Interès mostrat

7

7

6

6

7

7

9

8

6

6

6

6

5

5

Comprensió

Participació activa

7

6

7

5

7

6

9

9

6

6

8

6

5

7
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Taula 4. Aspectes que més han agradat del programa i aspectes que menys han agradat

EL QUE MENYS M’HA AGRADAT
• Algunes activitats donaven molt de joc i era una llàstima fer-les contrarellotge
• La pròpia inseguretat davant el tema per falta de coneixements
• Fa difícil l’aplicació d’algunes activitats (per ex. el joc de rols)
• Com reconèixer una secta a partir de cartes, textos, etc.
• Massa paràmetres de determinació en referència als hipotètics grups coercitius
• Massa reiteratiu, massa sessions

g) Altres comentaris
La darrera pregunta de la fitxa de valoració era oberta. Pretén recollir altres opinions i
comentaris del professorat que ha desenvolupat la intervenció a l’aula. Els comentaris han
estat els següents: revisió de la traducció al català; incorrecció ortogràfica i gramatical del
català; és una mica llarg per poder-lo aplicar en el marc de l’acció tutorial d’un institut
(sobretot l’activitat 6);; suggeriment de reducció d’alguna activitat i intervenció (xerrada
o ajuda en l’activitat 6) per algun expert d’AIS; són massa activitats per l’horari disponible;
hauria de ser més àgil i més relacionat amb situacions actuals, i material més actiu.

Discussió
La valoració dels joves participants a l’avaluació del programa ha estat en general positiva.
S’han observats algunes diferències entre ambdues intervencions, tal com passava amb
el professorat.
En relació amb el que han après de les activitats desenvolupades, el grup amb intervenció
presencial parla especialment de coneixements i del risc percebut a ser manipulat (de fet
és el punt central de l’actuació de l’il·lusionista). El grup amb les 6 sessions destaca, en
canvi, que el que ha après són habilitats, encara que també parlen de susceptibilitat.
Les diferències continuen entre els grups quan preguntem sobre allò que més ha agradat:
el grup amb activitat presencial destaca la sessió de l’il·lusionista, i l’altre grup, el Diari
de l’Òscar i la metodologia activa de les activitats plantejades a l’aula.
Finalment, en la resta d’aspectes valorats (interès, utilitat, claredat i si és pràctic o no),
ambdós grups mostren percentatges semblants encara que la valoració és una mica superior
i per tant més positiva al grup amb activitat presencial.
En general, la valoració del professorat participant, així com de l’alumnat, en relació amb
el programa és positiva en totes dues intervencions (amb activitat presencial i sens).

Les respostes mostren que segons el tipus d’intervenció s’aprecien algunes diferències.

A la valoració observem que en el grup del professorat que desenvolupa totes les sessions
proposades a la guia ha dedicat més temps previ a preparar la intervenció, però que
finalment les hores dedicades al desenvolupament a l’aula són les mateixes.

Tant l’acceptació del programa com l’interès que suscita, la comprensió dels continguts
i la participació activa de l’alumnat mostren puntuacions mitjanes superiors en el grup
intervenció amb 6 sessions que la intervenció amb activitat presencial.

Ambdós grups afirmen que creuen haver aconseguit els objectius que s’havien plantejat a l’inici.



Cap dels dos grups han utilitzat un altre material que no sigui el proposat per nosaltres.

El que més ha agradat al grup amb activitat presencial és precisament aquesta activitat i
el material. Al grup d’intervenció completa ha estat el fet de promoure la participació de
l’alumnat i el treball amb situacions reals .
Els aspectes que han agradat menys al professorat han estat curiosament diferents en
ambdues intervencions. El grup amb activitat presencial especifica que la manca de
material audiovisual i que treu hores lectives i el grup amb intervenció sencera afirma
que hi ha alguna activitat que dóna molt de si i que és una llàstima no dedicar-hi tot el
temps que necessita.

Conclusions
En general la valoració del professorat que ha desenvolupat la intervenció a l’aula i la
feta per l’alumnat ha estat positiva, per a les dues intervencions.

El programa sencer (6 sessions) sembla funcionar millor que l’altre opció, tot i que la
intervenció amb activitat presencial també ha estat ben valorada.

La sessió presencial sembla una bona eina i estratègia per oferir a aquelles escoles que
es mostrin una mica insegures a l’hora d’agafar el programa, sigui per manca de coneixements
sobre el tema per part del professorat, sigui perquè volen captar l’atenció de l’alumnat
en una primera sessió amb personal extern a l’aula.

La percepció de manca de coneixements sobre el tema per part del professorat pot ser
afrontada i millorada amb el taller de formació previ a la intervenció.

Les diferències entre els dos tipus d’intervenció són especialment importants quan, en
parlar els joves del que han après, el grup intervenció sencera parla d’habilitats principalment
i l’altre grup de coneixements.

El professorat no ha necessitat utilitzar cap altre material de suport a part del que s’ha
ofert des del programa.

La majoria de l’alumnat ha valorat positivament l’interès, la utilitat, la claredat i si és
pràctic o no el programa, cosa que es valora molt positivament perquè habitualment són
molt crítics amb qualsevol activitat/intervenció per a la qual demanem la seva valoració.
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Amb el suport de:


